Pytania nadestane 08.07.2009 Data udzielenia wszystkich odpowiedzi: 14.07.2009

1. W SIWZ w pkt VII Zamawiajacy zamiescit ,,OPIS WARUNKOW UDZIALU W
POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONANIA OCENY SPELNIENIA TYCH
WARUNKOW.” W szczegdlno$ci Zamawiajacy postanowit, ze ,,Wykonawca powinien
spetniac nastepujqce szczegotowe warunki.:

(...)

5) Wykaze sie niezbednym doswiadczeniem, tj. nalezytym wykonaniem w okresie ostatnich 3
lat przed dniem wszczecia postepowania o udzielenie zamowienia, a jesli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej:

a. 3 (trzech) projektow zrealizowanych w obszarach standaryzacji oraz zarzqdzania
procesami badawczo — rozwojowymi w instytucjach naukowo-badawczych lub komercyjnych,
w tym:

— minimum 1 (jednym) projektem integracji tych obszarow z procesami: zarzqdzania
jakosciq, infrastrukturq i srodowiskiem pracy, projektowaniem i badaniami, produkcjq i
realizacjq ustug oraz pomiarami i analizami.

b. 2 (dwoch) zrealizowanych projektow o zakresie i ztoZonosci odpowiadajqcej przedmiotowi
zamowienia przez ktore Zamawiajqcy rozumie

i. projekty obejmujqce:

— opracowanie procedur i instrukcji dla przetwarzania i analizy danych, z uwzglednieniem
przetwarzania strumieni danych w czasie rzeczywistym, oraz

— opracowanie repozytorium danych, oraz

— opracowanie mechanizmow utatwiajqcych wydobywanie, przetwarzanie danych oraz
zabezpieczenie przed celowym lub przypadkowym ich zniszczeniem, oraz

— rozbudowe infrastruktury teleinformatycznej (np. sieci lokalne, serwery, macierze dyskowe,
zasilacze UPS, agregaty prqdotworcze),

oraz

ii. wdrozenia i dostawy, w ktorych:

— wdrozenie programowej kontroli i monitorowania infrastruktury technicznosystemowej z
uwzglednieniem systemow operacyjnych, baz danych i dostepnosci aplikacji wyniosto
minimum 1,5 min zI, oraz

— dostawa i instalacja elementow infrastruktury techniczno-systemowej, w tym serwerow i
macierzy dyskowych wyniosta minimum 1,2 min z{, oraz

— dostawa i instalacja systemu do obstugi funkcji zgloszen serwisowych wyniosta minimum
400 tys. zt., oraz

— dostawa i instalacja systemu firewall wyniosta minimum o wartosci minimum 50 tys. z1.

Zwracamy sig z prosba o wyjasnienie:
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a) czy Wykonawca ma wykaza¢ tacznie co najmniej 5 projektow — tj. co najmniej 3 projekty,
o ktorych mowa w pkt. VII 5) a) oraz co najmniej 2 projekty okreslone w pkt. VII 5) b). 1., i1.?

Odpowiedz: Tak. Zamawiajacy wymaga co najmniej 3 projektow z zakresu opisanego w
punkcie VII 5) a) oraz co najmniej 2 projektow okreslonych w pkt. VII 5) b). 1., ii.

b) Czy w przypadku szerokich przedmiotowo projektow — spetnieniem catego warunku z pkt.
VII 5) bedzie wykazanie si¢ 3 projektami spetniajacych warunki z pkt VII 5) a), z ktorych co
najmniej 2 projekty spetniaja dodatkowo pkt. VII 5) b). 1., 11.?

Odpowiedz: Tak. Zamawiajacy dopuszcza spetnienie catego warunku z punktu VII 5)
poprzez wykazanie 3 projektéw spetniajacych warunki z punktu VII 5) a) z ktorych co
najmniej 2 projekty spetniaja dodatkowo pkt. VII 5) b). 1., 1i.

c) Czy w zakresie przypadku pkt VII 5) a) tj. projektow zrealizowanych w obszarach
standaryzacji oraz zarzqdzania procesami badawczo — rozwojowymi, chodzi o obszary
standaryzacji jako standardowe obszary prowadzenia dzialalno$ci stosowane w instytucjach
naukowo-badawczych lub komercyjnych?

Odpowiedz: Nie. Zamawiajacy w sposob jednoznaczny 1 nie pozostawiajacy watpliwosci
okreslit zakres projektow referencyjnych w punkcie SIWZ VII 5) a) .

d) Czy w zakresie przypadku pkt VII 5) b). 1., ii. kazdy z co najmniej dwoch projektow ma
spelnia¢ wszystkie warunki z i. oraz ii.? Czy tez dopuszczalne jest wykazanie si¢ jednym
projektem spelniajacym warunki z i. oraz jednym spelniajacym warunki z 1i.?

Odpowiedz: Zamawiajacy odsyta do odpowiedzi z dnia 07.07.2009 udzielonej na pytanie nr.
8 z dnia 01.07.2009

2. W SIWZ w pkt VII Zamawiajacy zamiescil ,,OPIS WARUNKOW UDZIALU W
POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONANIA OCENY SPELNIENIA TYCH
WARUNKOW.” W szczegbdlnosci Zamawiajacy postanowil, ze ,,Wykonawca powinien
spetniac nastepujqce szczegotowe warunki.:

6) dysponuje zespotem odpowiednio wykwalifikowanych osob zdolnych do realizacji
zamowienia lub przedstawi pisemne zobowiqzania innych podmiotow do udostepnienia osob
zdolnych do wykonania zamowienia, w tym:

a) Ekspert ds. zarzqdzania projektem - kierownik zespotu spetniajqcy nastepujqce
wymagania:

— posiada umiejetnos¢ zarzqdzania projektami, w ramach ktorych opracowano systemy
informatyczne, tj. wskazana osoba zarzqdzata jako kierownik projektu, co najmniej 3
projektami o wartosci minimum 10 mln, oraz
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— posiada umiejetnos¢ stosowania metodyki zarzqdzania projektami PRINCE 2 lub PMP PMI
tj. posiada aktualny certyfikat PRINCE?2 co najmniej na poziomie Practitioner lub PMP PMI;
certyfikat, musi pochodzi¢ wylqcznie od jednostki posiadajqcej akredytacje do wydawania
certyfikatow PRINCE?2 lub PMP PMI, oraz

—posiada minimum 10 lat doswiadczenia zwiqzanego z zarzqdzaniem projektami.

Zwracamy sig z prosba o wyjasnienie:

a) czy okreslona w warunku warto$§¢ minimum 3 systemow informatycznych na poziomie co
najmniej 10 mln zt jest wartoscia, ktora odnosi si¢ do kazdego z tych systemoéw, czy jest
wartos$cia, ktora moze by¢ spetniona przez te systemy tacznie. Brzmienie wskazuje na taczna
warto$¢, co jest bardziej proporcjonalne w stosunku do warunku stawianego samemu
wykonawcy (odnosnie wartosci z VII.5.b.i1). Naszym zdaniem warunek stawiany personelowi
nie powinien by¢ interpretowany jako bardziej rygorystyczny.

Odpowiedz: Okreslona w warunku wartos¢ na poziomie 10mlin jest wartoscia taczna.

b) wnosimy o skreslenie warunku posiadania min. 10 lat dos§wiadczenia, poniewaz nie jest to
adekwatne do innych warunkow, zarowno do$wiadczenia samego kierownika zespotu (moze
mie¢ z powodzeniem doswiadczenie przewyzszajace liczba projektow liczbe 3 w okresie
przyktadowo ostatnich 3 lat), jak i doswiadczenia samego wykonawcy (zamawiajacy stawia
warunek do§wiadczenia z ostatnich trzech lat).

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje warunek posiadania 10 lat doswiadczenia.

3. W SIWZ w pkt VII Zamawiajacy zamiescit ,,OPIS WARUNKOW UDZIALU W
POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONANIA OCENY SPELNIENIA TYCH
WARUNKOW.” W szczego6lnosci Zamawiajacy postanowil, ze ,,Wykonawca powinien
spetniac nastepujqce szczegotowe warunki:

6) dysponuje zespotem odpowiednio wykwalifikowanych osob zdolnych do realizacji
zamowienia lub przedstawi pisemne zobowiqzania innych podmiotow do udostepnienia osob
zdolnych do wykonania zamowienia, w tym:

b) Ekspert ds. tworzenia modeli procesow R&D oraz metod nimi zarzqdzania przy
wykorzystaniu standardowych procedur uwzgledniajqcych:

— rozwdj technologii, bedqcych przedmiotem badan Zamawiajqcego,

— analizy studialne dotyczqce produktow konkurencyjnych,

— mozliwosci tworzenia aliansow technologicznych,

— osobowe zasoby badawcze,

— urzqdzenia i aparature badawczg,
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— dostepnosc czasu oraz budzetu prowadzenia badan,

— czynniki ryzyka,

— marketing rezultatow prowadzonej dziatalnosci naukowo — badawczej,

— zarzqdzanie realizacjq procesow badawczych, zgodnie z metodologiq cyklu PDCA
(,,plan-do-check-act ),

— pomiary efektywnosci na etapach planowania oraz monitorowania realizacji i wynikow
projektow badawczych,

— integracje z procesami systemu zarzqdzania jakosciq zgodnych z normq ISO 9001 a
szczegolnie z procesami: zarzqdzania jakosciq, infrastrukturq i Srodowiskiem pracy,
projektowania i badan, produkcji i realizacji ustug oraz pomiarow i analizy, spetniajqcy
nastepujqce wymagania:

— posiada kompetencje wiedzy oraz organizacji w tworzeniu modeli procesow R&D,

tj. wskazana osoba w ciqgu ostatnich 3 lat uczestniczyta w realizacji co najmniej 3 projektow
obejmujqcych swym zakresem opracowanie i wdrozenie modeli procesow R&D
uwzgledniajqcych wyzej opisane standardowe procedury.

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie czy osoba wytypowana na to stanowisko musi posiadac
dos$wiadczenie w realizacji co najmniej 3 projektow uwzgledniajacych wszystkie wyzej
opisane standardowe procedury, czy tez wystarczy c¢z¢$¢ z nich?

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje tacznego spetnienia warunkéw opisanych w punkcie VII
6) b) SIWZ.

4. We wzorze umowy (istotne postanowienia) - zatacznik nr 7 do SIWZ w § 2 ust. 6 -
Zamawiajacy postanowil, ze ,/nstytut moze odmowi¢ akceptacji, jezeli w jego ocenie
zatozenia i szczegotowe plany nie uwzgledniajq wszelkich potrzeb, o jakich mowa w niniejszej
Umowie, SIWZ oraz w ich zatqcznikach”.

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz ,potrzeby Zamawiajacego” sa pojeciem
niejednoznacznym 1 nieprecyzyjnym, nadto nie wystgpujacym w umowie. Wobec
przewidzianego w oparciu o w/w niejednoznaczne kryterium uprawnienia Zamawiajacego
odmowy dokonania akceptacji wnosimy o wykreslenie sformutowania o ,potrzebach” i
odniesienie kryterium oceny do konkretnych, istniejacych w umowie wymogow 1 parametrow
(powotanie punktow w umowie), ktére moglyby by¢ ewentualng podstawa takiej odmowy. W
braku takich parametréw wnosimy o wykreslenie tego zapisu w catosci.

Odpowiedz: Na wstepie nalezy zaznaczy¢, ze Zamawiajacy zacytowat fragment Umowy
HInstytut moze odmowic¢ akceptacji, jezeli w jego ocenie zatozZenia i szczegotowe plany nie
uwzgledniajq wszelkich potrzeb, o jakich mowa w niniejszej Umowie, SIWZ oraz w ich
zalqcznikach” pomijajac kontekst w jakim zostalo to zdanie zastosowane (zar6wno w
zakresie pierwszego 1 drugiego zdania § 2 ust 6, jaki 1 kontekstu Umowy oraz przedmiotu
zamowienia). A zatem w pierwszej kolejnosci nalezy przytoczy¢ kilka nastepujacych po sobie
ustepow § 2 Umowy:
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1. Wykonawca, jako projektant i wykonawca, przyjmujqcy realizacje zamowienia
wedtug formuly , projektuj i buduj”, zobowiqzuje si¢ do kompleksowego
zaprojektowania i wykonania systemu [-CENTRUM zgodnie ze specyfikacjq
przedstawionq w zatqczniku nr 1 do SIWZ obejmujqce w szczegolnosci nastepujqce
odcinki: przygotowanie, zaprojektowanie, wykonanie, stworzenie programow
komputerowych, dostawe Sprzetu, peine wdrozenie (co obejmuje w szczegolnosci
przeprowadzenie symulacji i testow dziatania i mozliwosci Systemu, przeszkolenie
operatorow i uzytkownikow Systemu, zapewnienie jego serwisowania oraz udzielenie
gwarancji na dostarczony Sprzet i oprogramowanie Systemu).

[...]

4. Szczegotowy zakres obowiqzkow Wykonawcy w ramach realizacji Etapow i
poszczegolnych prac regulujq zatqczniki do niniejszej Umowy oraz SIWZ.

5. Wykonawca zobowiqzuje sie szczegolowo przygotowaé zatozenia i plany dla
poszczegolnych zadan Etapow obejmujqcych projektowanie i wykonanie Systemu.

6. Zalozenia i plany bedq udostepniane Instytutowi w celu zatwierdzenia oraz
sprawowania biezqcego nadzoru. Wykonawca, przed przystqpieniem do realizacji
poszczegolnych zadan i Etapow, ma obowiqzek uzyskaé wyrazng, pisemnq akceptacje
przez Instytut. Instytut moze odmowic¢ akceptacji, jezeli w jego ocenie zalozZenia i
szczegolowe plany nie uwzgledniajq wszelkich potrzeb, o jakich mowa w niniejszej
Umowie, SIWZ oraz w ich zatqcznikach.”

A takze nalezy wzia¢ pod uwagg tres¢ § 3 Umowy ustep 4:

., Strony zobowiqzane sq do realnego wspoldziatania w czasie realizacji niniejszej
umowy (art. 354 KC) z uwzglednieniem zasady, iz Wykonawca od chwili podpisania
Umowy jest w petni odpowiedzialny za kompleksowe przygotowanie, realizacje i
wdrozenie Systemu, i przed podpisaniem Umowy zapoznal sie z calq dokumentacjq
przetargowq, projektem Umowy oraz zalqcznikami i uznat zawarte w nich informacje i
dane za w petni wystarczajqce dla wykonania Umowy i osiqgniecia celow i
rezultatow, jakim stuzy¢ ma System.”

A zatem, po przypomnieniu tresci przywotanych powyzej postanowien Umowy mozna
przystapi¢ do wyjasnienia Wykonawcy zakresu pojecia ,,potrzeby Zamawiajacego” w
rozumieniu § 2 ust. 6.

Nalezy wpierw zauwazy¢, ze zgodnie z trescia § 2 ust. 1 Wykonawca, jako projektant i
wykonawca, przyjmujqcy realizacje zamowienia wedtug formuty , projektuj i buduj”,
zobowiqzuje sie do kompleksowego zaprojektowania i wykonania systemu [-CENTRUM
zgodnie ze specyfikacjq [...]. Zatem niniejsze postgpowanie przetargowe dotyczy
zaprojektowania i wykonania [-Centrum. W SIWZ (wraz z zalacznikami) Zamawiajacy
opisat swoje zatozenia i oczekiwania co do [-<CENTRUM, ktore wykona wykonawca.

Zgodnie z § 2 ust 5 Umowy ,,Wykonawca zobowiqzuje sie szczegolowo przygotowac
zatozenia i plany dla poszczegolnych zadan Etapow obejmujqcych projektowanie i wykonanie
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Systemu.” Naturalnie, nie nalezy wyjasnia¢, ze System ma zosta¢ zaprojektowany w oparciu
o SIWZ (wraz ze wszystkimi zatacznikami) co wynika z tresci § 2 ust I Umowy.

Poniewaz projekt jest ztozony, oczywistym jest, ze wymaga on wspotdziatania Wykonawcy 1
Zamawiajacego w zakresie jego realizacji (co wynika z § 3 ust 4)

Niemniej jednak, Wykonawca pragnie aby System zostal wykonany zgodnie z SIWZ (wraz z
zalacznikami). Dlatego Wykonawca we wzorze Umowy zawart § 6, ktory stanowi, ze:

wzatozenia i plany bedq udostepniane Instytutowi w celu zatwierdzenia oraz
sprawowania biezqcego nadzoru. Wykonawca, przed przystqpieniem do realizacji
poszczegolnych zadan i Etapow, ma obowiqzek uzyska¢ wyrazng, pisemnq akceptacje
przez Instytut. Instytut moze odmowic¢ akceptacji, jezeli w jego ocenie zatoZenia i
szczegotowe plany nie uwzgledniajq wszelkich potrzeb, o jakich mowa w niniejszej
Umowie, SIWZ oraz w ich zatqcznikach.”

Jezeli zatem, Wykonawca sporzadzi taki plan systemu, ktory nie odzwierciedla potrzeb
Zamawiajacego — potrzeb o ktorych mowa tylko i wylacznie w SIWZ (wraz z zalacznikami) ,
bedzie miat prawo od Umowy odstapic.

Druga czes$¢ trzeciego zdania § 2 ust 6 jasno okres$la, ze potrzeby Zamawiajacego sa zawarte
w Umowie, SIWZ oraz zalacznikach do SIWZ. Oczywistym jest zatem, ze Wykonawca w
Umowie zobowiazuje Zamawiajacego jedynie do prawidlowego wykonania przedmiotu
Umowy opisanego w SIWZ oraz zatacznikach do SIWZ, w tym w Umowie i jej zatacznikach.
Nie jest mozliwe, aby Zamawiajacy odstgpowat od Umowy jezeli Wykonawca prawidtowo
okresli zaprojektuje System (zgodnie z SIWZ 1 zatacznikami)

W ocenie Zamawiajacego, przestanka odstapienia przez Zamawiajacego od Umowy (W
zakresie zastosowania § 2 ust 6) jest jedynie sytuacja, w ktorej Wykonawca nie uwzgledni
potrzeb opisanych w SIWZ (wraz z zalacznikami).

Podsumowujac, Zamawiajacy uznaje, ze zapisy § 2 ust. 6 Umowy sa jasne, wewngtrznie
spojne (w tym w szczegdlnosci logicznie powiazane z pozostalymi zdaniami w § 2 ust 6,
ktérych Wykonawca nie przytoczyl), jak 1 systemowo spojne z pozostatymi zapisami
Umowy. Przeslanka odstapienia bedzie jedynie takie dziatanie, Zamawiajacego, ktore nie
zapewnia prawidtowego zrealizowania Systemu zgodnie z SIWZ, pomimo wspotdziatania
Zamawiajacego z Wykonawca zgodnie z § 3 ust. 4 Umowy.

5. We wzorze umowy w § 2 ust. 8 Zamawiajacy postanowit, ze ,,Wykonawca zobowiazuje si¢
1 gwarantuje osiqgniecie celow i rezultatow, jakie majq zostac spetnione przez prawidlowo
zaprojektowany oraz wykonany I-CENTRUM, a opisanych w zalqcznikach do niniejszej
Umowy, a zwlaszcza celow i funkcjonalnosci opisanej w zatqczniku nr 1 do SIWZ — (,,111.
Uwarunkowania przedmiotu zamowienia” w tym w szczegolnosci zawartych w ,,2. Cel
projektu” i ,,3. Gtowne rezultaty projektu”)” , w § 4 ust. 1 Zamawiajacy postanowit, ze —
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»Dla wykonania Umowy i otrzymania wynagrodzenia, niezbedne jest w szczegolnosci
kompleksowe wykonanie catego przedmiotu zamowienia i uzyskanie przez I-CENTRUM
wszelkich celow i rezultatow, jak tez przeniesienie autorskich praw” a w § 4 ust 4 — ,,Umowe
uznaje sie¢ w szczegolnosci za niewykonanq jezeli (...) nie osiqgnieto celow lub rezultatow
podanych w Umowie lub w zalqcznikach”.

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz pojgcie ,,Rezultatow” nie jest nigdzie w
SIWZ opisane (w przeciwienstwie do ,,celow”). Podnosimy, ze Zamawiajacy nie utozsamia
tych pojg¢, tylko je wyraznie rozréznia ( co wynika ze spdjnika ,lub”). Tymczasem
osiagniecie rezultatow (obok ,,celow”) warunkuje uznanie umowy za wykonana. W zwiazku z
powyzszym wnosimy o usuniecie z w/w zapisOw pojecia ,,rezultatow” albo o ich szczegdtowe
(konkretne) doprecyzowanie, z odniesieniem do konkretnych punktow SIWZ i Umowy.

Odpowiedz: Stowo ,Rezultaty” nalezy rozumie¢ w kontekScie przywolanym przez
Zamawiajacego w § 2 ust. 8§ Umowy odniesytajacych do tresci rozdziatu ,,Gtowne rezultaty
projektu” zawartego na stronie 20 SIWZ.

6. We wzorze umowy w § 4 ust. 1 Zamawiajacy postanowil, ze ,,Dla wykonania Umowy i
otrzymania wynagrodzenia, niezbedne jest w szczegolnosci kompleksowe wykonanie catego
przedmiotu zamowienia i uzyskanie przez I-CENTRUM wszelkich celow i rezultatow, jak tez
przeniesienie autorskich praw”.

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz taki zapis oznacza jednorazowa ptatnos¢ -
skoro otrzymanie wynagrodzenia jest warunkowane wykonaniem calego przedmiotu
zamoOwienia. Jest to niespojne z § 6 wzoru umowy, przewidujacym platnosci ,,w ratach”, za
poszczegolne etapy. W zwiazku z powyzszym wnosimy o usunigcie zapisu o ,.catym
przedmiocie zamowienia” 1 jego dostosowanie do zasady etapowych odbioréw i ptatnosci.

Odpowiedz: Na wstgpie nalezy podkreslic, ze ponownie Wykonawca pozbawit
postanowienie umowy zamierzonego sensu, wyrywajac go z kontekstu, w ktérym zostato
napisane. Petna tre$¢ § 4 ust 1 stanowi”

., Wykonawca zapewnia nalezyte wykonanie Umowy. Swiadczenie wykonawcy ma
charakter niepodzielny, chyba zZe Strony wprost postanowily inaczej. Dla wykonania
Umowy i otrzymania wynagrodzenia, niezbedne jest kompleksowe wykonanie catego
przedmiotu zamowienia i uzyskanie przez I-CENTRUM wszelkich celow i rezultatow, jak
tez przeniesienie autorskich praw majqtkowych i udzielenie licencji do Utworow, jakie
zostanq stworzone lub dostarczone w wykonaniu niniejszej Umowy na wszystkich polach
eksploatacji.

zgodnie z

Sformutowanie dotyczy kompleksowego wykonania umowy (o zobowiazanie rezultatu) i
odnosi si¢ do okreslenia sytuacji, ktora bedzie uznana za wykonanie calej Umowy, na ktora
sktadaja si¢ poszczegélne etapy. Wprowadzenia metody etapowego rozliczenia, nie
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uniemozliwia wprowadzenia uregulowania zgodnie z ktorym Zamawiajacy uzna Umoweg za
zrealizowana w pelni dopiero z chwila wykonania catego przedmiotu zamoéwienia i
zaplacenia cato$ci wynagrodzenia. Swiadczenie Wykonawcy - cho¢ wielo etapowe — jest
uznane za $wiadczenie niepodzielne, co jest zgodne z zasada swobody umow. Podkreslenia
wymaga fakt, ze wykonanie poszczegdlnych etapow nie zawsze moze by¢ uznane za
wykonanie catej umowy.

7. We wzorze umowy w § 5 ust 2 Zamawiajacy postanowit, ze ,,Terminem wykonania Umowy
Jjest dzien zaakceptowania przez Instytut koncowego raportu zdawczo-odbiorczego, co nastqpi
po uprzedniej akceptacji kolejnych prac oraz etapow i petnym, skutecznym wdrozZeniu I-
CENTRUM i uzyskaniu pozytywnych wynikow testow powdrozZeniowych i osiqgniecie jego
funkcjonalnosci. Termin ten nie moze by¢ diuzszy niz 30 dni od dnia zakonczenia realizacji
projektu”.

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz niejasne jest jaki termin nie moze by¢
dhluzszy niz 30 dni. Czy termin wykonania umowy? Czy oznacza on termin dla Instytutu
akceptacji raportu? Jednocze$nie Zamawiajacy wskazuje nowy dokument — ,,koncowy raport
zdawczo — odbiorczy” odno$nie ktérego nie jest jasne kto go przygotowuje i z czego wynika
obowiazek jego przygotowania. W naszej ocenie w/w dodatkowe 30 dni po ,,skutecznym
wdrozeniu systemu” i pozytywnych testach powdrozeniowych przedluza moment uznania
umowy za wykonana i ma wplyw na terminowos$¢ wykonania catosci prac. Dodatkowo
niejasna jest rola w/w raportu, tym bardziej, ze jednoczesnie Strony podpisuja protokoét
koncowy (§ 5 ust. 4 ,, W przypadku pomysinego wyniku testow powdroZeniowych, Strony
podpiszq koncowy protokol zdawczo-odbiorczy”). W zwiazku z powyzszym wnosimy o
doprecyzowanie powyzszych zapisow w szczegdlnosci poprzez wyjasnienie w/w
dodatkowego 30 dniowego terminu oraz szczegdétowe doprecyzowanie zapisu o W/w
~koncowym raporcie zdawczo - odbiorczym” (okre$leniu jego roli, zawartosci 1 terminu
wykonania oraz wyrazne rozroéznienie go od ,.koncowego protokotu zdawczo — odbiorczego”).

Odpowiedz: Zgodnie z pkt. VI SIWZ (str. 3-4 SIWZ) Wykonawca zobowiazany jest
wykona¢ przedmiot Umowy zgodnie z terminami i zadaniami przypisanymi do kazdego
etapu.

Jednocze$nie w tym samum punkcie SIWZ Zamawiajacy zaznacza, ze ostateczny termin
realizacji zamowienia okreslony jest na 1 lutego 2011 r.

Nalezy réwniez zwroci¢ Uwage, ze sama SIWZ stanowi zgodnie z § 15 ust 10 punkt f
Umowy, zatacznik do Umowy. Wynika to z faktu, ze wlasnie istotne postanowienia
dotyczace przedmiotu Umowy sa zawarte w SIWZ 1 w szczegolnosci zataczniku nr 1 do
SIWZ. A zatem wraz z podpisaniem Umowy pomigdzy Zamawiajacym a Wykonaweca,
wszelkie zapisy dotyczace przedmiotu zamowienia, w tym w szczeg6lnosci intencji Stron
wynikajacej z SIWZ, beda stanowity zalacznik do Umowy.

Stad tez, jasnym jest Zze terminem wykonania Umowy jest 1 luty 2011 r.
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Zamawiajacy wyjasnia, ze sformutowanie ,.koncowy raport zdawczo-odbiorczy” 1 ,.koncowy
protokot zdawczo-odbiorczy” dotycza tego samego dokumentu.

Termin 30 dni, jest zastrzezony na korzy$¢ Wykonawcy — i wigze Zamawiajacego.

Wykonawca powinien tak realizowaé projekt, aby caly projekt wraz z koniecznos$cia
przeprowadzenia testow wdrozeniowych zostal skonczony zgodnie z harmonogramem. W
tym miejscu nalezy zwrdci¢ uwage — i1z zgodnie z § 7 pkt.1 kara umowna za nieterminowe
wywiazanie si¢ przez Wykonawce z poszczeg6dlnych etapow lub umowy dotyczy okolicznosci
za ktory wing ponosi wytacznie Wykonawca.

Termin 30-dniowy, jest terminem do konca ktérego ma zosta¢ podpisany koncowy protokot
zdawczo-odbiorczy. Jest to realny termin dla Zamawiajacego, ktory bedzie miat czas, aby
upewnic sig¢ czy §wiadczenia Wykonawcy zostato wykonane zgodnie z SIWZ.

8. We wzorze umowy w §5 ust. 7 Zamawiajacy postanowil, ze ,,Poszczegolne Etapy bedq
odbierane na podstawie zaakceptowanych przez Instytut czesciowych protokolow zdawczo-
odbiorczych, co nastqpi po petnym i skutecznym wdrozZeniu Etapu i jego przetestowaniu.”
Natomiast w ust. 8 ,,Podpisanie protokotu zdawczo-odbiorczego koncowego, poszczegolnych
etapow lub prac, nie jest rownoznaczne z ich przyjeciem bez zastrzezen. Instytut ma prawo w
czasie wynikajqcym z niniejszej Umowy lub z przepisow prawa cywilnego zglosi¢ wszelkie
zastrzezenia co do poszczegolnych odcinkow, etapow lub prac jak i co do catosci I-
CENTRUM, nawet jezeli zostat on zaakceptowany.”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie tych zapisOw, poniewaz podwazaja one sens
dokonywania odbioréw. Z jednej strony Zamawiajacy wprowadza odbiory czesciowe 1 odbior
koncowy bedace akceptacja etapow lub prac, wprowadzajac w §6 platnosci czgsSciowe, a z
drugiej strony wprowadza zapisy, ktore dla wykonawcy wprowadzaja niepewno$¢ co
zamiaréw odbiorcy, a nawet mozliwosci wystawienia faktury. Zamawiajacy ma uprawnienia
wynikajace z rekojmi i gwarancji, nie jest dla nas jasne na czym polega¢ maja wskazane w
ust. 8 uprawnienia Zamawiajacego i do jakich terminow/terminu moga by¢ realizowane
(zwlaszcza w przypadku odbioru koncowego). W naszej ocenie zastrzezenia powinny by¢
zglaszane najpozniej do podpisania protokotu/protokotéw odbioru, a w pdzniejszym okresie
przystuguja uprawnienia z rgkojmii i gwarancji.

Odpowiedz na pytanie jest identyczna z odpowiedzia udzielona na pytanie nr .6

9. We wzorze umowy w §5 ust. 9 Zamawiajacy postanowil, ze ,,Korncowy protokot zdawczo-
odbiorczy jak i poszczegolnych odcinkow, etapow i prac w imieniu Instytutu moze podpisac
upowazniona przez niego osoba trzecia, w czasie odbioru Instytut moze zleci¢ weryfikacje
poprawnosci w realizacji przedmiotu Umowy osobie posiadajqcej odpowiedniq wiedze
specjalistyczng w tym zakresie. Jesli Instytut korzystat z pomocy tej osoby odptatnie, a osoba
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ta wykryje nieprawidtowosci, Wykonawca bedzie w szczegolnosci zobowiqzany do zwrocenia
Instytutowi kosztow z tym zwiqzanych.”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie tych zapiséw, poniewaz nie jest jasne czym sa
,hieprawidlowosci” jak 1 ,.koszty z tym zwigzane”. Nie jest sprawa wykonawcy to jakie
osoby beda reprezentowaly Zamawiajacego, jednak musimy wiedzie¢ jakie sa ewentualne
wszystkie potencjalne koszty realizacji umowy. Ponoszenie kosztow odbioréw ze strony
Zamawiajacego musiatoby by¢ wliczone w ceng oferty.

Odpowiedz: Slowo nieprawidtowosci nalezy rozumie¢ jako nieprawidtowe wykonanie
umowy, w tym w szczegdlnosci w zakresie 636 1 637 Kodeksu Cywilnego.

Wykonawca nie ponosi kosztow odbioru Zamawiajacego pod warunkiem, ze wykona
prawidlowo przedmiot Umowy.

10. We wzorze umowy w § 6 ust 5 postanowiono, ze w wynagrodzeniu zawiera si¢ podatek
akcyzowy. Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz w naszej ocenie zaden z
dostarczanych w ramach umowy wyroboéw nie jest wyrobem akcyzowym. W zwiazku z
powyzszym wnosimy o usunigcie zapisu o podatku akcyzowym.

Odpowiedz: W ocenie Zamawiajacego, w cenie rowniez nie zawiera si¢ podatek akcyzowy.
Jednakze zwazywszy, ze przedmiot umowy jest okreslony wedlug formuty ,,projektuj i buduj”
powyzszy zapis ma na celu zabezpieczenie interesu zamawiajacego na wypadek gdyby
przedmioty objgte tym podatkiem okazaty si¢ niezbgdne dla realizacji projektu.

Dodatkowo nalezy podkresli¢, Zze zapis taki jest zgodny z Prawem Zamowien Publicznych,
albowiem zgodnie z art. 2:

illekro¢ w ustawie jest mowa o 1) cenie - nalezy przez to rozumie¢ cene w rozumieniu
art. 3 ust. 1 pkt I ustawy z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach (Dz. U. Nr 97, poz. 1050, z
pozn. zm.);

Natomiast art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach stanowi, ze:

cena - wartos¢ wyrazonq w jednostkach pienieznych, ktorq kupujqcy jest obowiqzany
zaplaci¢ przedsiebiorcy za towar lub ustuge;, w cenie uwzglednia sie podatek od
towarow i ustug oraz podatek akcyzowy, jezeli na podstawie odrebnych przepisow
sprzedaz towaru (ustugi) podlega obciqzeniu podatkiem od towarow i ustug oraz
podatkiem akcyzowym.

W zakresie wniosku Wykonawcy — nie zostal on uwzgledniony.
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11. We wzorze umowy w § 6 ust 6 okreslono wynagrodzenie. Zwracamy si¢ z prosba o
wyjasnienie, poniewaz nie przewidziano wyodrgbnienia w wynagrodzeniu wynagrodzenia za
przeniesienie praw autorskich do dokumentacji oraz za wudzielenie licencji do
oprogramowania (elementy te stanowia przedmiot umowy). Wskazujemy, ze udzielenie
licencji/przeniesienie praw ma inny moment podatkowy niz wykonanie dostaw i ustug, stad
niezbgdne jest wyrdznienie wynagrodzenia z tego tytulu, o co wnosimy. Czy Zamawiajacy
dopusci wyszczegdlnienie wynagrodzenia za przeniesienie autorskich praw majatkowych i
licencje, tak aby kazdy faktura zawierala pozycje i kwoty dotyczace ustug oraz przeniesienia
autorskich praw majatkowych i licencje?

Obowiazek wyodrebnienia wynagrodzenia za licencje/przeniesienie autorskich praw
majatkowych wynika m.in. z przepisow Ustawy VAT. Art. 19 ust 4 wprowadza ogdlna
zasade, iz obowiazek podatkowy powstaje z chwila wystawienia faktury. Wyjatkiem od tej
reguly jest m.in. udzielenie licencji/przeniesienie autorskich praw majatkowych (art. 19 ust
13 pkt 9). W przypadku udzielenia licencji/przeniesienia autorskich praw majatkowych
obowiazek podatkowy nie powstaje z chwila wystawienia faktury za licencje lecz w terminie
ptatnosci. Rozne terminy powstawania obowiazku podatkowego implikuja brak mozliwosci
faczenia wynagrodzenia za licencje/przeniesienie autorskich praw majatkowych z
wynagrodzeniem za pozostale ustugi/towary.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza wyszczegdlnienia wynagrodzenia za przeniesienie
autorskich praw majatkowych 1 licencje, tak aby kazdy faktura zawierala pozycje i kwoty
dotyczace ustug oraz przeniesienia autorskich praw majatkowych i licencje

W ocenie Zamawiajacego, przepisy art. 19 ust 4 o VAT 1 art. 19 ust 13 pkt 9 o VAT okres$laja
moment powstania obowiazku podatkowego dla Wykonawcy, a nie dla Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca jest profesjonalnym przedsigbiorca, 1 bedzie w stanie
wypeti¢ swoje zobowiazania podatkowe wynikajace z realizacji umowy z Zamawiajacym.

12. We wzorze umowy w § 6 ust 9 — , Instytut ma prawo odmowicé wyptaty Wynagrodzenia za
poszczegolny Etap, w szczegolnosci jezeli:

a. nie zostanie przedstawione sprawozdanie z wykonanych prac w tym w szczegolnosci, gdy
wykonawca nie wywiqze si¢ z postanowien § 5 ust. 6 niniejszej Umowy.

b. nie zostanie wykonany poprzedni Etap. W takim przypadku do czasu oddania zaleglego
Etapu, Instytut moze odmowicé wyptaty Wynagrodzenia za kolejne Etapy.”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz w umowie nie istnieje obowiazek
przedstawiania sprawozdan, o ktérych mowa w powotanym zapisie, nie jest jasne jak czgsto
maja by¢ przedstawiane itd. Ponadto nie jest uzasadniona odmowa zaptaty takze za ,,kolejne
etapy”, gdyz odpowiednikiem $wiadczenia pienigznego za kolejne etapy sa prace wykonane
w ramach tych kolejnych etapow, a nie inny, nawet zalegty etap. W zwiazku z powyzszym
wnosimy o usunig¢cie w/w zapisu.
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Odpowiedz: Zgodnie z § 5 ust. 6 kazdy miesiac realizacji umowy zostanie zakonczony
protokotem wykonania ustugi okres$lajacym zakres wykonanych prac, podpisanym przez
upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego. Nieprawdziwe jest zatem
twierdzenie Wykonawcy, ze umowa nie przewiduje obowiazku przedstawiania sprawozdan, o
ktorych mowa § 6 ust. 9.

Jednoczes$nie pozostaja aktualne wyjasnienia Zamawiajacego udzielone do pytania 6.
W zakresie wniosku Wykonawcy — nie zostatl on uwzgledniony.

13. We wzorze umowy w § 7 ust. 1 Zamawiajacy przewidziat nastepujaca kar¢ umowna: ,,w
przypadku niewykonania w terminie konkretnego Etapu Umowy (za wyjatkiem Etapu Il), z
powodu okolicznosci, za ktore ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca; Instytut moze naliczy¢
kare umownq w wysokosci 1.000.000 z{.” Przy czym postanowiono, ze roszczenie o zaplate
kary umownej nie wylacza dochodzenia odszkodowania w wysokosci przewyzszajace]
wysokos¢ kary umownej na zasadach ogdlnych.

Wskazujemy, iz naszym zdaniem kara w wysokosci 1.000.000 zt. jest razaco wygorowana.
Wchodzi tu w gre juz nie tylko funkcja dyscyplinujaca, czy nawet represyjna kary, ale wrecz
wzbogacenie Zamawiajacego. Liczone kary kazdorazowo - doprowadzi¢ moga do
milionowych strat, nieadekwatnych do rangi uchybien. Wnosimy w tym miejscu o
wprowadzenie sposobu liczenia kar za kazdy dzien zwloki wykonawcy jak 0,001% warto$ci
konkretnego Etapu i1 wprowadzenie maksymalnego putapu wysokosci naliczanych kar
umownych z § 7 ust. 1 do maksymalnie 10 % warto$ci wynagrodzenia za realizacj¢
konkretnego Etapu. Warto$¢ taka gwarantuje funkcj¢ dyscyplinujaca, a jednoczesnie nie
prowadzi do wzbogacenia Zamawiajacego, gdyz nie jest to funkcja kary umownej.
Zwracamy uwage, ze kara umowna nie powinna naszym zdaniem odbiega¢ od wysokosci
potencjalnej szkody.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie zauwazyl pytania w pkt. 13.
W zakresie wniosku Wykonawcy — nie zostat on uwzgledniony.

14. We wzorze umowy w § 7 ust. 2 Zamawiajacy przewidzial nastgpujaca kar¢ umowna: ,,W
przypadku niewykonania w terminie Il Etapu (stownie: drugiego etapu) Umowy, z powodu
okolicznosci, za ktore ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca, Instytut moze naliczy¢ kare
umownq w wysokosci 15.000.000 zt (stownie: pietnascie milionow zlotych).” Przy czym
roszczenie o. zaptate kary umownej nie wylqcza dochodzenia odszkodowania w wysokosci
przewyzszajqcej wysokos¢ kary umownej na zasadach ogolnych.”

Wskazujemy, 1z naszym zdaniem kara w wysokosci 15.000.000 zl. jest razaco wygoérowana.
Wchodzi tu w gre juz nie tylko funkcja dyscyplinujaca, czy nawet represyjna kary, ale wrecz
wzbogacenie Zamawiajacego. Kara moze by¢ zupelie nieadekwatna do rangi uchybien.
Wnosimy w tym miejscu o wprowadzenie sposobu liczenia kar za kazdy dzien zwtoki
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wykonawcy jak 0,001% wartosci Etapu II 1 wprowadzenie maksymalnego putapu wysokos$ci
naliczanych kar umownych z § 7 ust. 2 do maksymalnie 10 % wartosci wynagrodzenia za
realizacj¢ Etapu II. Warto$¢ taka gwarantuje funkcje¢ dyscyplinujaca, a jednocze$nie nie
prowadzi do wzbogacenia Zamawiajacego, gdyz nie jest to funkcja kary umownej.
Zwracamy uwagg, ze kara umowna nie powinna naszym zdaniem odbiega¢ od wysokosci
potencjalnej szkody.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie zauwazyt pytania w pkt. 14.
W zakresie wniosku Wykonawcy — nie zostat on uwzgledniony.

15. We wzorze umowy w § 7 ust 3 Zamawiajacy postanowit, ze W przypadku
nieprzedstawienia sprawozdania z wykonanych prac za dany miesiqc realizacji Umowy, w
terminie 10 dni od zakonczenia tego miesiqca Instytut moze naliczy¢ kare umownq w
wysokosci 100.000 zi (stownie: sto tysiecy ztotych). Roszczenie o zaplate kary umownej nie
wytqcza dochodzenia odszkodowania w wysokosci przewyzszajqcej wysokos¢ kary umownej
na zasadach ogolnych.”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz niejasnym jest obowiazek sporzadzania
sprawozdan z wykonanych prac za dany miesiac. Ponadto jest razaco wygoérowana. Kara
umowna nie powinna naszym zdaniem odbiega¢ od wysokosci potencjalnej szkody. Wnosimy
0 jej obnizenie, jesli obowiazek sporzadzania sprawozdan rzeczywiscie istnieje.

Odpowiedz: Zgodnie z § 5 ust. 6 kazdy miesiac realizacji umowy zostanie zakonczony
protokotem wykonania ustugi okreslajacym zakres wykonanych prac, podpisanym przez
upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy 1 Zamawiajacego. § 7 ust 3 Umowy nalezy
rozpatrywaé w zwiazku z trescia § 5 ust 6.

W zakresie wniosku Wykonawcy — nie zostal on uwzgledniony.

16. We wzorze umowy w § 7 ust. 4 Zamawiajacy postanowit, ze ,.Jesli Wykonawca opoznia
sie z rozpoczeciem realizacji Umowy, jak rowniez odcinka, etapu lub poszczegolnych prac,
tak dalece, ze umowiony termin realizacji jest zagrozony, lub wykonuje je w sposob
nienalezyty pomimo otrzymania od Instytutu wezwania do nalezytego wykonywania Umowy,
Instytut moze, wedtug swego wyboru, bez wyznaczenia dodatkowego terminu od Umowy
odstqpic, jeszcze przed uptywem terminu do jego wykonania. Wykonawca, w razie odstqpienia
Instytutu od umowy w przypadku okreslonym powyzej, zaptaci Instytutowi kare umownq w
wysokosci potowy Wynagrodzenia za niezrealizowane Etapy. Powyisze nie wyklucza
mozliwosci odstgpienia od Umowy na podstawie odpowiednich przepisow Kodeksu
Cywilnego ani mozliwosci dochodzenia odszkodowania przewyzszajqcego wysokosé
zastrzezonej kary na zasadach ogolnych.”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz nie jest jasny o jaki ,,umdéwiony termin
realizacji” chodzi Zamawiajacemu? Prosimy o wyjasnienie o jaki przypadek i termin chodzi
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w zapisie: ,Instytut moze, wedlug swego wyboru, bez wyznaczenia dodatkowego terminu od
Umowy odstqpic, jeszcze przed uptywem terminu do jego wykonania.”

Ponadto wskazujemy, iz kara w wysokosci ,,w wysokosci potowy Wynagrodzenia za
niezrealizowane Etapy” jest razaco wygérowana. Wchodzi tu w gre¢ juz nie tylko funkcja
dyscyplinujaca, czy nawet represyjna kary, ale wrecz wzbogacenie Zamawiajacego, dla
ktorego staje si¢ oplacalne odstapienie od umowy (zamiast jej kontynuowanie i
wspotdziatanie z Wykonawca). Wnosimy w tym miejscu o obnizenie wysokosci zastrzezonej
kary umownej z § 7 ust. 4 do maksymalnie 10 % wynagrodzenia za niezrealizowane etapy.
Warto$¢ taka gwarantuje funkcj¢ dyscyplinujaca, a jednocze$nie nie prowadzi do
wzbogacenia Zamawiajacego, gdyz nie jest to funkcja kary umowne;.

Odpowiedz: W zakresie umowionego terminu realizacji, mowa zarOwno o terminach
okreslonych dla poszczegolnych Etapow w pkt. VI SIWZ (strom 3-4 SIWZ) jak i ostatecznym
terminie realizacji okreslonym dla catego projektu.

A zatem przyktadowo: jezeli Wykonawca opdznia si¢ z rozpoczeciem prac w zakresie Etapu
I w taki sposob, ze niemozliwym jest wykonanie Etapu II w terminie lub wykonuje go w
sposOb nienalezyty pomimo otrzymania od Zamawiajacego wezwania do nalezytego
wykonywania Umowy, Zamawiajacy moze od Umowy odstapi¢ jeszcze przed uptywem
terminu wyznaczonego dla Etapu II, co zarazem odstapienie jeszcze przed terminem
przeznaczonym dla wykonania catej Umowy. Analogicznie sytuacja ma si¢ do catej umowy,
jak 1 wszystkich innych etapow.

W ocenie Zamawiajacego, w szczegolnosci ze wzgledu na sposob finansowania projektu (z
funduszy Unii Europejskiej) i zasad tego finansowania, uchybienie terminowi cho¢by jednego
Etapu moze uniemozliwi¢ realizacje calego projektu, ze wzgledu na zaprzestanie
finansowania projektu przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa wyzszego (z funduszy Unii
Europejskiej). Z tegoz tez powodu Umowa zawiera tak istotne obostrzenia i kary umowne.

W zakresie wniosku Wykonawcy — nie zostal on uwzgledniony.

17. We wzorze umowy w § 7 ust. 5 Zamawiajacy postanowit, ze ,Jesli opracowany i
wykonany I-CENTRUM ma wady, Instytut moze zqdac ich bezzwlocznego usuniecia. W celu
umozliwienia Instytutowi sprawdzenia prawidlowosci funkcjonowania I-CENTRUM,
Wykonawca zobowiqzany jest do przeprowadzenia odpowiednich testow pod nadzorem
Instytutu. Jesli wykryte w fazie testowej wady nie dadzq sie usunq¢ w czasie odpowiednim tj.
w czasie przeznaczonym na realizacje I-CENTRUM, Instytut moze od Umowy odstqpic.
Wykonawca, w razie odstqpienia Instytutu od Umowy w przypadku okreslonym powyzej,
zaplaci kare umowng w wysokosci 100% ustalonego Wynagrodzenia. Powyzsze nie wyklucza
dochodzenia odszkodowania przewyzszajqcego wysokos¢ zastrzezomej kary na zasadach
ogolnych.”
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Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz niejasna jest mozliwo$¢ odstapienia od
umowy z uwagi na nieusuwalna wadg. Wskazujemy, ze wada jest pojeciem
niesprecyzowanym w umowie, a z jej wystapieniem, ktére ,,nie da si¢ usunac” (co roéwniez
jest pojeciem nieostrym), wiaze si¢ uprawnienie Zamawiajacego do odstapienia od umowy z
zastrzezeniem bardzo wysokiej kary umownej. Taka podstawa odstapienia oraz naliczenia
kary jest nieuprawniona, wykonawca ponosi¢ bedzie ryzyko kazdej, nawet najmniejszej
nieprawidlowos$ci wobec niesprecyzowania pojecia ,,wady”, bedzie tez zdany na catkowicie
arbitralna oceng¢ Zamawiajacego w tym zakresie, ktory o tym fakcie bedzie decydowat.
Zwracamy uwage, ze przy takiej konstrukcji i karze umownej jest wrecz oplacalne dla
Zamawiajacego stwierdzenie nieusuwalnosci ,,wady”. W zwiazku z powyzszym wnosimy o
doprecyzowanie pojecia wady (i stopnia jej nieusuwalnosci) poprzez odniesie jej wytacznie
do istotnych sytuacji, uniemozliwiajacych catkowicie uruchomienie systemu.

Ponadto wskazujemy, iz kara w wysokosci 100 % jest razaco wygorowana. Wchodzi tu w gre
juz nie tylko funkcja dyscyplinujaca, czy nawet represyjna kary, ale wrgcz wzbogacenie
Zamawiajacego, dla ktorego staje si¢ oplacalne odstapienie od umowy (zamiast jej
kontynuowanie 1 wspotdziatanie z Wykonawca). Liczone kary kazdorazowo - doprowadzi¢
moga do milionowych strat, nieadekwatnych do rangi uchybien. Wnosimy w tym miejscu o
obnizenie wysoko$ci zastrzezonej kary umownej z § 7 ust. 5 do maksymalnie 10 %
wynagrodzenia. Warto$¢ taka gwarantuje funkcje dyscyplinujaca, a jednocze$nie nie
prowadzi do wzbogacenia Zamawiajacego, gdyz nie jest to funkcja kary umowne;j..

Odpowiedz: Co do definicji slowa Wada, Zamawiajacy postuzyt si¢ w tym miejscu
regulacjami zawartymi w § 637 Kodeksu Cywilnego. Wydaje sig, ze jeden z podstawowych
zapisow Kodeksu Cywilnego nie wymaga thumaczenia.

Zgodnie z uregulowaniem art. 637 § 2 Kodeksu Cywilnego - zamawiajacy w opisanej sytuacji
moze od umowy odstapi¢. Zatem uregulowanie zawarte w Umowie zgodnie z ktérym w takiej
sytuacji Wykonawca zaptaci kar¢ umowna w wysokosci 100 % jest stuszne — skoro przedmiot
zamoOwienia zostal wykonany w ten sposob, ze ma on wady to de facto nie zostal on
wykonany, a co za tym idzie Instytut musi ponie$¢ koszty na jego stworzenia — a kosztami
tymi powinien zosta¢ obarczony podmiot, przez ktérego przedmiot zamdéwienia nie dziata.

Nalezy przy tym mie¢ na uwadze, iz zgodnie z tre$cia art. 484 § 2 Kodeksu Cywilnego jesli
zobowiazanie zostato w znacznej czesci wykonane , dtuznik moze zada¢ zmniejszenia kary
umowne;j.

Jednocze$nie nalezy podkresli¢, ze System realizowany jest poprzez 100% dofinansowanie
udzielone przez Uni¢ Europejska za posrednictwem Ministerstwa Nauki 1 Szkolnictwa
Wyzszego. Niewykonanie projektu — w tym w szczego6lnosci odstapienie od Umowy w trybie
§ 7 ust 4 — nie moze spowodowac wzbogacenia Zamawiajacego.
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W dniu podpisywania Umowy (bedacej wynikiem wygrania przez potencjalnego Wykonawce
niniejszego postgpowania o udzielenie zamoOwienia publicznego) Zamawiajacy ma w
posiadaniu pewna pule pieni¢dzy na realizacj¢ niniejszego projektu.

W przypadku prawidtowego zrealizowania Umowy — w 2011 roku Zamawiajacy powinien
posiada¢ System (ktéry zakupit za dofinansowanie).

Jezeli jednak w ostatniej fazie wykonania przedmiotu zamdwienia Zamawiajacy nie otrzyma
dziatajacego Systemu — oznacza¢ to bedzie, ze nie wywiazat si¢ z umowy z Ministerstwem
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego — albowiem na ten cel otrzymat dofinansowania.

Zatem podsumowujac — odstapienie od Umowy spowoduje:

1. Konieczno$¢ zwrotu przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego dotychczasowo
wyptaconego wynagrodzenia — ktore nastgpnie Zamawiajacy begdzie zmuszony oddaé
Ministerstwu.

2. Strat¢ Zamawiajacego gdyz nie bgdzie posiadal Systemu oraz dofinansowania.
W zakresie wniosku Wykonawcy — nie zostat on uwzgledniony.

18. We wzorze umowy w § 7 ust. 7 Zamawiajacy postanowit, ze ,,W przypadku odstqpienia
przez Instytut od Umowy, Instytut wedle wlasnego uznania bedzie uprawniony do:

a. zwrotu Wykonawcy wszystkiego, co Wykonawca swiadczyt Instytutowi na podstawie
Umowy oraz zazqdania zwrotu catosci kwot swiadczonych przez Instytut na rzecz
Wykonawcy;

b. zatrzymania wszystkich lub niektorych elementow prac wykonanych przez Wykonawce na
podstawie Umowy za zaptatq wynagrodzenia w czesci odpowiadajqcej zakresowi wykonanych
prac oraz po potrqceniu kwot naleznych Instytutowi od Wykonawcy na podstawie niniejszej
Umowy, w tym w szczegolnosci z tytutu kar umownych.

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz nie jest jasnym przypadek odebranych przez
Zamawiajacego ustug. Zgodnie z art. 395 § 2 Kodeksu cywilnego w razie wykonania prawa
odstapienia umowa uwazana jest za nie zawarta. To, co strony juz S$wiadczyly, ulega
zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego
zarzadu. Za $wiadczone ustugi oraz za korzystanie z rzeczy nalezy si¢ drugiej stronie
odpowiednie wynagrodzenie.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dostrzegl pytania w pkt. 18.
19. We wzorze umowy w § 15 ust 5 Zamawiajacy postanowil, ze ,,Wszelkie zmiany lub

uzupetnienia Umowy lub jej zalqcznikow wymagajq zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.” Jednocze$nie zgodnie z ust. 6 ,Niedopuszczalna jest zmiana postanowien
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zawartej Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru
Wykonawcy.”

Z jednej strony Zamawiajacy okresla form¢ zmian, a z drugiej ich zakazuje — biorac pod
uwage, ze zlozenie oferty stanowi akceptacj¢ wzoru umowy, to niedopuszczalna bytaby
jakakolwiek zmiana jej postanowien. Zwracamy si¢ z prosba o okreslenie w SIWZ
przypadkow i warunkéw zmiany umowy w stosunku do tresci oferty zgodnie z art. 144 ust. 1
Ustawy. Zgodnie z tym przepisem Zamawiajacy moze przewidzie¢ w SIWZ mozliwosé
dokonania zmiany oraz okresli¢ warunki takiej zmiany. Jest to uprawnienie Zamawiajacego,
ale uprzejmie zwracamy uwage na wieloletni charakter umowy, ktory nakazuje liczy¢ si¢ z
koniecznoscia jej zmiany w tak dlugim okresie. Okreslenie przypadkéw dokonania zmiany i
jej warunkow jest rozwiazaniem korzystnym dla zamawiajacych, na co wskazuje najczgstsza
praktyka okreslania po wejsciu w zycie nowelizacji mozliwosci dokonania zmian
postanowien zawartej umowy w stosunku do treSci oferty, na podstawie ktorej dokonano
wyboru wykonawcy oraz okreslenia warunkoéw takiej zmiany:

- w zakresie przedmiotu zamowienia i1 sposobu jego realizacji — takie warunki jak:
konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika z okolicznosci, ktoérych nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub zmiany te sa korzystne dla Zamawiajacego;

- w zakresie wynagrodzenia wykonawcy 1 zasad ptatnosci tego wynagrodzenia - takie warunki
jak: konieczno$§¢ wprowadzenia zmian wynika z okolicznosci, ktorych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub zmiany te sa korzystne dla Zamawiajacego;

- w zakresie terminu realizacji przedmiotu zaméwienia - takie warunki jak: konieczno$¢
wprowadzenia zmian wynika z okoliczno$ci, ktoérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, lub zmiany te sa korzystne dla Zamawiajacego.

Odpowiedz: Oczywistym jest, ze wzor umowy bedzie musi by¢ uzupelniony w zakresie
niezb¢dnym do realizacji Umowy (np. w § 5 ust. 10 Umowy). Dla wlasnie tych potrzeb
Zamawiajacy wprowadzit §15 ust 5.

Jednoczes$nie podkreslenia wymaga fakt, ze § 15 ust 5 dotyczy formy dokonywania zmian, a
jak stusznie zauwazyl Wykonawca, SIWZ zgodnie z Prawem Zamowien Publicznych nie
przewiduje zmian w Umowie, a co za tym idzie (w przypadkach innych anizeli opisane w
poprzedzajacym akapicie niniejszej odpowiedzi) nie bgdzie potrzeby odwotywana si¢ do
przepisOw dotyczacych formy dokonywania zmian (czyli do § 15 ust. 5).

W zakresie wniosku Wykonawcy — nie zostal on uwzgledniony.

20. We wzorze umowy w zal. Ul Zamawiajacy uregulowal prawa autorskie i licencje.
Zgodnie z §1 ust. 1 lit. d) Wykonawca ,,dostarczy w ramach realizacji Etapu 7 dokumentacje
powykonawczq obejmujqcq wszelkie istotne informacje wymagane do petnego korzystania z
mozliwosci systemu I-CENTRUM, w tym kody zZrodlowe oraz instrukcje, schematy polqczen
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sprzetu, oraz inne informacje techniczne, ktorych posiadanie jest konieczne do petnego
korzystania z I-CENTRUM a takze udzieli wszelkich niezbednych wyjasnien w zwiqzku z
przekazywanymi informacjami.” Zgodnie z ust. ,,Wykonawca zobowiqzuje sie, iz przeniesie na
INSTYTUT catos¢ przystugujqcych mu praw majgtkowych do Projektu Funkcjonalnego,
Projektu Technicznego, Dokumentacji Powykonawczej, zwanych dalej lqcznie Utworami.”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie i potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie wymaga od
Wykonawcy przeniesienia wilasnosci kodéw (autorskich praw majatkowych do kodéw)
zrodlowych. Czy koddéw zrodtowych oprogramowania stworzonego przez Wykonawce
dotycza licencje udzielane przez Wykonawce (a nie przeniesienie autorskich praw
majatkowych)? Ponadto czy obowiazek przekazania kodow dotyczy oprogramowania
obcego? Zwracamy uwage, ze nie jesteSmy w stanie przekaza¢ kodéw zrodtowych
oprogramowania obcego, ani udzieli¢ na nie licencji, tym bardziej przenies¢ ich wiasnosci
(przenies¢ autorskie prawa majatkowe).

Odpowiedz: Zamawiajacy — zgodnie z § 7 zalacznika Ul - oczekuje udzielenia licencji
niewylacznej do oprogramowania (skompilowanego 1 dzialajacego) oraz do kodow
zrodlowych Programéw Komputerowych stworzonych na potrzeby Systemu.

W zakresie oprogramowania 0sob trzecich (oprogramowania obcego - t.j. opisanych na
stronie 94 1 95 SIWZ) reguluje to § 17 zalacznika Ul 1 nie Zamawiajacy nie wymaga w tym
zakresie dostarczenia kodow zrédtowych do oprogramowania obcego (oprogramowania 0s6b
trzecich) ani licencji do tych kodow, ani tym bardziej przeniesienia wlasnosci do tych kodow.

21. We wzorze umowy w zal. Ul w § 5 ust. Zamawiajacy postanowil, ze — ,,Wynagrodzenie z
tytutu stworzenia Utworow i przeniesienia praw majqtkowych na wymienionych w umowie
wszystkich polach eksploatacji, a takie za udzielenie wszelkich zgod i zezwolen jakich
wymaga lub bedzie w przysztosci wymagato prawo, zostalo ujete w kwocie wyrazonej
procentowo w Umowie.”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz wbrew temu zapisowi brak w umowie
wyodrebnionego wynagrodzenia za przeniesienie praw do Utwordéw (Utwory w rozumieniu
zatacznika 1 to jedynie projekty i dokumentacja, bez oprogramowania). W konsekwencji
niejasny jest zapis ust. 2 §5 — ,,Wynagrodzenie powyisze wyczerpuje wszelkie roszczenia
Wykonawcy z tytutu stworzenia i przeniesienia praw do utworow na wymienionych powyzej
polach eksploatacji, a takze z tytutu udzielonych zgod i zezwolen” — nie jasne jest o jakim
wynagrodzeniu stanowi ten zapis. W zwiazku z powyzszym wnosimy o jego wskazanie
(wyodrebnienie).

Odpowiedz: Aby w pelni odpowiedzie¢ na pytanie Wykonawcy, w tym miejscu warto
przywotac tre$¢ przywolac § 6 ust 6 Umowy, ktéry stanowi:
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., Wynagrodzenie wynikajqce z Umowy obejmuje rowniez wynagrodzenie za opltaty
licencyjne oraz przeniesienie autorskich praw majqtkowych i praw zaleznych do
dokumentacji powykonawczej na polach eksploatacji opisanych w Zatqczniku nr Ul do
Umowy w sposob nieograniczony co do miejsca i czasu korzystania. ,,

Waznym jest rOwniez zaznaczenie, ze zapis § 5 ust 2 zatacznika Ul dotyczy wynagrodzenia
za Utwory zdefiniowanych w .§ 1 ust. 2 zalacznika Ul, czyli Projektu Funkcjonalnego,
Projektu Technicznego, Dokumentacji Powykonawcze;.

Postanowienia dotyczace wynagrodzenia z tytulu udzielenia licencji za Programy
Komputerowe, o ktorych mowa w § 7 1 nast. Zatacznika Ul, jest okreslone m.in. w § 13
zatacznika Ul.

Istota Umowy 1 jej zatacznikow jest, ze w SIWZ (w tym w zalaczniku 1 do SIWZ —
specyfikacji technicznej) opisany jest przedmiot zamowienia, i na tej podstawi Wykonawca w
postgpowaniu przetargowym okresla ceng za jaka jest gotdéw wykonaé caly przedmiot
zamoOwienia. Cena zawiera wszelkie optaty, koszty, prowizje, podatki etc. Zawiera rOwniez
wynagrodzenia z tytulu udzielenia licencji. Zamawiajacy nie chce ogranicza¢ Wykonawcy i
mu wskazywac¢ ile ma wyda¢ na jaka czes¢ Umowy. Wykonawca sam okresla jaka czgsé
Wynagrodzenia przeznaczy na licencje, oprogramowanie, sprzgt itd.

22. We wzorze umowy w zal. Ul w §4 ust. 2 Zamawiajacy postanowit, ze ,,Wykonawca
bezwarunkowo i nieodwolalnie zobowiqzuje si¢ do rozszerzenia zakresu pol eksploatacji lub
przeniesienia praw majqtkowych do utworow na nowych polach eksploatacji, zgodnie z
zyczeniem Instytutu, jezeli zwroci sie on z takq prosbq. Wynagrodzenie z tego tytutu, za kazde
nowe pole eksploatacji lub kazde nowe rozszerzenie pol eksploatacji wyniesie 100 PLN
(stownie: sto ziotych), przy czym, w przypadku wielokrotnego rozszerzania, nie przekroczy
ono 1000 PLN (stownie: tysiqc ztotych). Wykonawca dokona wyzej wymienionych czynnosci
w terminie 14 dni od otrzymania odpowiedniego Zqdania.”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie w jakim okresie czasu Zamawiajacemu przystuguje to
uprawnienie?

Odpowiedz: Postanowienie zawarte w §4 ust. 2 zalacznika Ul jest zawarte na czas
nieoznaczony.

23. We wzorze umowy w zal. Ul w § 7 ust. 3 Zamawiajacy postanowit, ze ,,Pojeciu
Programy komputerowe nalezy nadac¢ mozliwie szerokie znaczenie i objq¢ nim takze kody
zrodtowe.” Jednoczesnie zgodnie z §8 ust. 1 lit. a) wprowadzono sformutowanie ,,programow
komputerowych

jakie bedq wykorzystywane przez I-CENTRUM (zwanych dalej lqcznie , Programami
Komputerowymi”)”.
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Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie i potwierdzenie, ze zapisy te dotycza tylko
oprogramowania stworzonego przez Wykonawce na potrzeby Projektu, a nie
oprogramowania obcego.

Odpowiedi:’Zarc’)wno § 7 1 §8 zalacznika Ul znajduja si¢ w rozdziale STWORZENIE
PROGRAMOW KOMPUTEROWYCH, UDIZELENIE LICENCJI ORAZ WDROZENIA
(tytut poprzedza §7 zatacznika U1).

Oprogramowanie osob trzecich (oprogramowanie obce) omowione jest w § 17 zataczniku Ul
poprzedzonym tytutem OPROGRAMOWANIE OSOB TRZECICH. W tym zakresie
Zamawiajacy postuguje si¢ sformutowaniem ,oprogramowanie”, a nie Programy
Komputerowe.

Ewidentnym jest zatem (a takze logicznym z punktu widzenia systemowego umowy) ze
zapisy § 7 zatacznika U1 nie dotycza §17 zatacznika Ul.

24. We wzorze umowy w zal. Ul w § 8 ust. 1 lit. b) — ,,wykonawca zapewnia, ze(...)
dysponuje prawami autorskimi do wszelkich dobr niematerialnych koniecznych dla
opracowania i realizacji zamowienia (w tym oprogramowaniem komputerowym)”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz taki dobrem jest m.in. oprogramowanie,
jezeli wykonawca wykorzystuje do wykonania i wdrozenia systemu réwniez oprogramowanie
obce, do ktorego nie posiada praw autorskich, wowczas nie moze ztozy¢ takiego
oswiadczenia. W zwiazku z powyzszym wnosimy o usunigcie tego zapisu lub wylacznie z
jego zakresu oprogramowania obcego.

Odpowiedz: Jezeli Wykonawca wykorzystuje lub postuguje si¢ programami, co do ktérych
nie dysponuje prawami autorskimi, to dopuszcza si¢ przestgpstwa.  Zamawiajacy
wykorzystujac w Ul § 8 ust. 1 lit b) zwrot ,,dysponuje prawami autorskimi”, dopuszcza
zarowno ,,dysponowaniem’ na mocy posiadane licencji (udzielonej w odpowiednim zakresie i
na odpowiednich polach eksploatacji), jak 1 ,,dysponowaniem” dzigki witasnosci praw
autorskich (nabytych w odpowiednim zakresie i na odpowiednich polach eksploatacji).

W zakresie wniosku Wykonawcy — nie zostat on uwzgledniony.

25. We wzorze umowy w zat. Ul w §8 ust. 4 Zamawiajacy postanowil, ze ,,Wykonawca nie
ponosi odpowiedzialnosci jedynie za nie wykonanie lub nienalezyte wykonanie zamowienia
bedace wylqcznym skutkiem zdarzen losowych, a w szczegolnosci wynikajqcych z wadliwosci
taczy telekomunikacyjnych.”
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Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz zapis sugeruje, ze s3 to jedyne przestanki
gdy wykonawca nie ponositby odpowiedzialnosci. Wnioskujac ,z przeciwienstwa”
wykonawca miatby odpowiadaé przykladowo za dziatania Zamawiajacego, na ktére nie ma
zadnego wptywu.

Odpowiedz: Postanowienia § 8 ust. 4 okreslaja odpowiedzialnos¢ Wykonawca na zasadzie
ryzyka.

Jednoczesnie Zamawiajacy pragnie zaznaczyC, ze wnioskowanie dokonane w powyzszym
pytaniu jest bledne, albowiem nie mozliwe jest wylaczenie zastosowania bezwzglednie
obowiazujacych przepisow kodeksu cywilnego, w tym m.in. art. 362 Kodeksu Cywilnego.

26. We wzorze umowy w zal. Ul w §11 Zamawiajacy postanowit, ze ,,Niniejsza umowa, w
zakresie dotyczqcym opracowania, przygotowania, Sstworzenia oraz zainstalowanie na
Sprzecie oraz wdrozenia i pefnego przetestowania Programow Komputerowych w tym
programow innych producentow (0sob trzecich — jak np. MS Windows lub Mac OS)
wykorzystywanych do kompleksowej obstugi I-CENTRUM jest umowq o zobowiqzanie
rezultatu.”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz w przypadku oprogramowania obcego nie
jest jasne na czym miatoby polega¢ ich testowanie, obwarowane zreszta bardzo czgsto
zastrzezeniami licencyjnymi producentéw. Prosimy o wyjasnienie pojgcia ,,Programow
Komputerowych”, ktorym Zamawiajacy w pozostatej tresci umowy nadaje zbyt szerokie
znaczenie odnoszac je zwtaszcza do kodow zrodtowych.

Odpowiedz: Testowanie dotyczy Programow Komputerowych, o ktérych mowa w § 7 i nast.
Zatacznika Ul. Oprogramowanie 0sob trzecich (oprogramowanie obce) jest uregulowane w §
17 zatacznika Ul.

Wyjasnienia udzielone w pytaniu 23 znajduja zastosowanie.

27. We wzorze umowy w zal. Ul w § 12 Zamawiajacy okreslil termin udzielenia licencji
postanawiajac, ze ,,Udzielenie licencji do Programow komputerowych i kodu zrodtowego
nastqpi w chwili przekazania ich Instytutowi lub w chwili otrzymania za nie zaptaty, w
zaleznosci od tego, co nastqpi wczesniej, bez Zadnych ograniczen czasowych Ilub
terytorialnych, na wszystkich polach eksploatacji wymienionych ponizej w umowie.”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz nie jest wiadome, ktory dzien jest dniem
»przekazania”, jak tez z cata pewnoscia nie jest wiadomy dzien otrzymania zaptaty za licencje
— skoro wynagrodzenie takie nie jest w ogodle wyodrgbnione. W zwiazku z powyzszym
wnosimy o jednoznaczne okreslenie terminu udzielenia licencji (np. poprzez odniesienie do
odbioru danego Etapu - momentem udzielenia licencji bytoby podpisanie protokotu odbioru
stanowiacego podstaweg do wystawienia faktury). Jest to szczegolnie istotne nie tylko dla
spojnosci w/w zapisow umownych ale réwniez z punku widzenia podatkowego. Brak
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ustalonego momentu przekazania praw/udzielenia licencji uniemozliwia prawidlowe
zafakturowanie takiej transakcji. Z uwagi na obowiazek podatkowy po przekazaniu
(odbiorze) powinna by¢ wystawiona faktura z tytulu udzielenia licencji, z terminem platnosci
tej faktury. Ponadto prosimy o wyjasnienie, ze chodzi o oprogramowanie stworzone przez
wykonawcg, a nie o oprogramowanie obce.

Odpowiedz: W ocenie zamawiajacego chwila udzielenia licencji jest wystarczajaco jasno
opisana w § 12 zatacznika Ul.

§12 zatacznika Ul znajduje sie¢ w rozdziale STWORZENIE PROGRAMOW
KOMPUTEROWYCH, UDIZELENIE LICENCJI ORAZ WDROZENIA (patrz odpowiedz
na pytanie 23.) A zatem oczywistym jest, ze ten zapis nie dotyczy oprogramowania 0sob
trzecich (oprogramowania obcego).

Ponadto Zamawiajacy pragnie ponownie zaznaczy¢, ze Wykonawca ma dostarczy¢ System —
jest to $wiadczenie niepodzielne (patrz odpowiedz do pytania nr 6). Wraz z realizacja
Systemu dostarcza zgodnie z harmonogramem opisanym w pkt. VI SIWZ (str. 3-4 SIWZ)
oraz ,Harmonogramem i fazami realizacji projektu” strona (str. 96 SIWZ i nast.)
oprogramowanie. Dlatego jest jedna cena za wykonanie przedmiotu Umowy a nie kilka.

Z punktu widzenia podatkowego — patrz komentarze do pytania 11.
W zakresie wniosku Wykonawcy — nie zostal on uwzgledniony.

28. We wzorze umowy w zal. Ul w § 13 ust. 1 ,,Strony okreslajq, iz wynagrodzenie z tytutu
nalezytego i pelnego wykonania niniejszej Umowy, co obejmuje takze udzielenie licencji do
Programow Komputerowych na polach eksploatacji okreslonych w niniejszym zatqczniku a
takze udzielenie wszelkich zgdd i zezwolen jakich wymaga lub bedzie w przysztosci wymagato
prawo, zostato ujete w Wynagrodzeniu wyrazonym w Umowie.

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz wynagrodzenia za licencj¢ do Programow
Komputerowych nie zostato ujgte procentowo w Umowie. W zwiazku z powyzszym wnosimy
o wyodregbnienie takiego wynagrodzenia (w przypadku, gdy termin zaplaty za fakture z tego
tytutu przypadalby na inny miesiac, niz miesiac wystawienia faktury, to wykonawca nie
bedzie mogl prawidtowo zaptaci¢ podatku VAT 1 prawidtowo uja¢ w ksiggach wartosci
licencji).

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze w Umowa positkuje si¢ zwrotami procentowymi
tylko w jednym postanowieniu — dotyczacym wynagrodzenia - § 6 ust. 7 Umowy.

A zatem, w zgodzie z postanowieniami § 5 ust 2 zalacznika Ul dotycza wynagrodzenia za
Utwory zdefiniowanych w .§ 1 ust. 2 zatacznika U1, czyli Projektu Funkcjonalnego, Projektu
Technicznego, Dokumentacji Powykonawczej.
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Postanowienia dotyczace wynagrodzenia z tytulu udzielenia licencji za programy
komputerowe, o ktérych mowa w § 7 1 nast. Zatacznika Ul, jak 1 oprogramowania osdb
trzecich (o ktorym mowa w § 17 zatacznika Ul) jest okreslone m.in. w § 13 zatacznika Ul.

Wynagrodzenia z obu tytutow (§ 1 5 ust2 zatacznika U1) oraz (§13 zalacznika Ul) wchodza
w zakres Wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 6 ust. 7.

Dodatkowo nalezy przywota¢ § 6 ust 6 Umowy, ktory stanowi:

., Wynagrodzenie wynikajqce z Umowy obejmuje rowniez wynagrodzenie za oplaty
licencyjne oraz przeniesienie autorskich praw majqtkowych i praw zaleznych do
dokumentacji powykonawczej na polach eksploatacji opisanych w Zatqczniku nr Ul do
Umowy w sposob nieograniczony co do miejsca i czasu korzystania. ,,

Patrz rowniez odpowiedz do pytania nr 21.

W zakresie wniosku Wykonawcy — nie zostal on uwzgledniony.

29. We wzorze umowy w zal. Ul w § 14 ust. 2 Zamawiajacy uregulowat gwarancj¢ na
oprogramowanie postanawiajac, ze ,,2. Wykonawca zapewnia swiadczenie bezplatnie ustug w
zakresie wyeliminowania usterek w dzialaniu Programow Komputerowych od chwili
udzielenia licencji do okresu 24 miesiecy liczonych od chwili oddania systemu I-CENTRUM,
wedlug swej najlepszej wiedzy lub wedtug zyczen i wskazan Instytutu.”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz gwarancja na oprogramowanie zgodnie z
tym zapisem rozpoczyna bieg wczesniej, niz ogblna gwarancja wymagana w umowie - nie od
oddania systemu, lecz od udzielenia licencji. Nie jest przy tym jasny termin udzielenia
licencji. Ponadto prosimy o wyjasnienie, ze chodzi o oprogramowanie stworzone przez
wykonawcg, a nie o oprogramowanie obce.

Odpowiedz: W ocenie Zamawiajacego termin udzielenia licencji jest jasny — i jest okre§lony
w § 12 zatacznika Ul. (Patrz odpowiedz do pytania 27).

Natomiast Wykonawca prawidlowo interpretuyje Umowe. Gwarancja na Programy
Komputerowe rozpoczyna bieg wczesniej, niz ogélna gwarancja na system.

Co do odpowiedz dotyczacej oprogramowania 0sob trzecich (oprogramowania obcego),
termin gwarancji, o ktorej mowa w § 14 ust. 2 zatacznika Ul nie dotyczy oprogramowania
0s0b trzecich (oprogramowania obcego). (patrz odpowiedz do pytania nr 23).

30. We wzorze umowy w zat. Ul w § 15 ust. 1 Zamawiajacy postanowil, ze ,,Z chwilg
przekazania INSTYTUTOWI lub z chwilq otrzymania za nie zapltaty, w zaleznosci od tego, co
nastqpi wczesniej, Wykonawca udziela na czas 99 lat niewylqcznej licencji, w zakresie
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wszystkich stworzonych przez Wykonawce Programow Komputerowych (w tym wszystkich
modutow, plikow, zarowno koncowych jak i kodow Zrodtowych) w szczegolnosci na
nastepujqcych polach eksploatacji”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz zapis o 99 latach licencji jest niespdjny z §
12, ktéry przewiduje udzielenie licencji do Programéw komputerowych i kodu zrodtowego
bez zadnych ograniczen czasowych. W zwiazku z powyzszym wnosimy o ujednolicenie tych
Zapisow.

Odpowiedz: Licencja jest udzielona na 99 lat. Natomiast zapis dotyczac ,,0graniczen
czasowych” jest standardowym zapisem w umowach dotyczacych praw autorskich i oznacza,
Ze nie ma ograniczen w czasie korzystania z Programow Komputerowych (t.j. n.p. Ze mozna
korzysta¢ przez tylko 2 godziny dziennie, ale za to przez 99 lat).

31. We wzorze umowy w zal. Ul w §15 ust. 5 Zamawiajacy postanowit, ze ,,Wykonawca
bezwarunkowo i nieodwotalnie zobowiqzuje sie do rozszerzenia zakresu pol eksploatacji na
nowych polach eksploatacji, zgodnie z Zyczeniem Instytutu, jezeli zwrocq sie oni z takq
prosbq. Wynagrodzenie z tego tytutu, za kazde nowe pole eksploatacji lub kazde nowe
rozszerzenie pol eksploatacji wyniesie 100 PLN (stownie: sto zlotych), przy czym, w
przypadku wielokrotnego rozszerzania, nie przekroczy ono 1000 PLN (stownie : tysiqc
ztotych). Wykonawca dokona wyzej wymienionych czynnosci w terminie 14 dni od otrzymania
odpowiedniego zqdania.”

Prosimy o wyjasnienie, ze chodzi o oprogramowanie stworzone przez wykonawcg, a nie o
oprogramowanie obce. Ponadto o wyjasnienie w jakim okresie Zamawiajacemu przystuguje
wskazane uprawnienie.

Odpowiedz: Patrz odpowiedz dot. pytania nr. 21,22 123

32. We wzorze umowy w zal. Ul w §15 ust. 6 Zamawiajacy postanowil, ze ,,Instytut moze
swobodnie dokona¢ wszelkiej niezbgdnej ingerencji w Programach Komputerowych.”
Prosimy o wyjasnienie, ze chodzi o oprogramowanie stworzone przez wykonawceg, a nie o
oprogramowanie obce. Ponadto czy w takim przypadku wykonawca ma braé
odpowiedzialno$¢ za skutki takiej ingerencji?

Odpowiedz: Tak, mowa o oprogramowaniu stworzonego przez Wykonawcg. Patrz
odpowiedz nr.21 1 23.

33. We wzorze umowy w zat. Ul w § 17 zatytutowanym ,,Oprogramowanie osob trzecich”
Zamawiajacy postanowil, ze ,,/. Wykonawca w ramach realizacji Umowy, zobowiqzuje sie
dostarczy¢é oprogramowanie konieczne do prawidtowego funkcjonowania I-CENTRUM. W
ust. postanowit, ze 2. W przypadku jezeli Wykonawca nie posiada praw do danego
oprogramowania — w szczegolnosci systemow operacyjnych (np. MS Windows XP, MAC OS
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X, itp.) — czy innych programow narzedziowych (np. MS Office), a wykonanie I-CENTRUM w
zakresie, o ktorym mowa w zalqczniku nr 1 do SIWZ, wymaga dostarczenia tego typu
oprogramowania, wykonawca zobowiqzuje sie dostarczy¢ oprogramowanie wraz z licencjq
udzielonq przez producenta danego oprogramowania, w takim zakresie, aby I-CENTRUM byt
w petni funkcjonalny.”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, ze w przypadku oprogramowania obcego przekazana
Zamawiajacemu licencja bedzie licencja na warunkach producenta i nie bedzie obejmowac
kodéw zrodtowych.

Odpowiedz: Tak, mowa o oprogramowanie o0sOb trzecich (oprogramowanie obce)
wymienione szczegdtowo na stronie 94 1 95 SIWZ. Wykonawca rozumie, ze licencja bgdzie
licencja na warunkach producenta i nie bedzie obejmowaé¢ kodéw zroédtowych. Niemniej
jednak, oprogramowanie 0sO0b trzecich (oprogramowanie obce) dostarczone przez
Wykonawce, powinno posiadac licencj¢ producenta w takim zakresie aby System byl w peni
funkcjonalny, i zgodny z zalozeniami przedstawionymi w SIWZ. Patrz rdwniez odpowiedz
nr. 21123.

34. We wzorze umowy w zal. U4 Zamawiajacy uregulowal gwarancje¢ i serwis. W pkt 1
Zamawiajacy postanowil, ze ,,Wraz z oddaniem Instytutowi w petni funkcjonalnego I-
CENTRUM - tj. wraz z prawidtowym wykonaniem wszystkich Etapow, o ktorych mowa w
Umowie Wykonawca udziela 24 miesiecznej gwarancji na system I-CENTRUM, w tym na
kazdy z elementow sprzetu (kazdy dysk twardy, monitor, serwer, komputer, oprogramowanie)
jak i na caly system I-CENTRUM (zgodnie z zasadami jego funkcjonalnosci okreslonymi w
Zalqczniku nr 1 do SIWZ) w okresie gwarancji zapewnia bezplatne ustugi serwisowe na cate
I-CENTRUM (sprzet komputerowy, urzqdzenia, oprogramowanie, materialy eksploatacyjne)
na zasadach okreslonych ponizej.”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz nie jest jasny termin od ktérego biegnie
gwarancja: czy biegnie od odbioru ostatniego z Etapow (czesciowe protokoty zdawczo —
odbiorcze), czy od momentu podpisania protokotu zdawczo —odbiorczego koncowego (po
pozytywnych testach powdrozeniowych)? Jednocze$nie prosimy o wyjasnienie czy
gwarancja obejmuje oprogramowanie obce (a jesli tak to od jakiego momentu — chodzi o
czesty wymog rozpoczecia gwarancji producenta od momentu przekazania licencji).

Odpowiedz: Przede wszystkim nalezy przypomnie¢, ze zgodnie z § 4 ust 1 stanowi ,,
Wykonawca zapewnia nalezyte wykonanie Umowy. Swiadczenie wykonawcy ma charakter
niepodzielny, chyba ze Strony wprost postanowily inaczej. [...], (patrz odpowiedz do pkt. 6).

Zatem Zamawiajacy wyjasnia, ze Gwarancja rozpoczyna bieg wraz z oddaniem calego
Systemu.
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Gwarancja obejmuje caly System, w tym oprogramowanie oséb trzecich (oprogramowanie
obce).

35. We wzorze umowy w zal. U4 w pkt 3 lit. b Zamawiajacy postanowit, ze gwarancja m.in.
obejmuje: ,,Bezzwloczne Usuwanie usterek w systemie operacyjnym oraz oprogramowaniu
wykorzystywanych przez I-CENTRUM powstatych podczas uzytkowania’.

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz brak jest definicji pojgcia ,,usterki”, co rodzi
ryzyko watpliwos$ci interpretacyjnych w praktyce, ponadto jest to inne pojecie niz wskazana
wyzej ,,wada”, uprawniajaca Zamawiajacego do odstapienia od umowy. W zwiazku z
powyzszym wnosimy o zdefiniowanie tego pojecia z uwzglednieniem w/w zadania
zdefiniowania pojecia ,,wady” 1 ich wyraznego rozroznienia. Odno$nie oprogramowania
wykorzystywanego przez [-CENTRUM prosimy o wyjasnienie o jakie oprogramowanie
chodzi (stworzone przez wykonawcg, obce?).

Odpowiedz: Stowo usterka nalezy rozumie¢ w jego potocznym znaczeniu. Zgodnie ze
stownikiem je¢zyka polskiego PWN: usterka z 1II, CMs. ~rce; Im D. ~rek «niewielka wada,
niewielki defekt, brak, mate niedociqgniecie»

Co do definicji stowa ,,wada” — nalezy je rozumie¢ w kontekscie art. 637 1 638 Kodeksu
Cywilnego.

W zakresie wniosku Wykonawcy — nie zostal on uwzgledniony.

36. We wzorze umowy w zat. U4 w pkt 6 Zamawiajacy postanowil, ze ,,W przypadku awarii
systemu I-CENTRUM Wykonawca zobowiqzuje sie usunqc zaistniale usterki niezwlocznie,
lecz nie pozniej niz w przeciqgu 3 dni od uzyskania zgloszenia przekazanego pisemnie,
telefonicznie lub za posrednictwem Internetu.”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz wprowadzono nowe pojgcie ,,awarii” w
ramach ktorej pojawiaja si¢ ,,usterki”. Nie jest jasne czy chodzi o usterki wskazane w pkt. 3
powyzej, nie jest jasny tez stosunek termindéw na usunigcie z pkt. 3 (,,bezzwlocznie) i z pkt. 6
(3 dni). W zwiazku z powyzszym wnosimy o ujednolicenie tych zapisoOw i zdefiniowanie
pojgcia ,,awarii” w odrdznieniu od usterki okre§lonej w pkt. 3 tego zalacznika.

Odpowiedz: Stowo Awaria nalezy rozumie¢ w jego znaczeniu potocznym. Zgodnie ze
stownikiem jezyka polskiego PWN: awaria z I, DCMs. ~rii; Im D. ~rii (~ryj) «uszkodzenie,
zepsucie si¢ maszyny, urzqdzenia techmnicznego itp., uniemozliwiajqce Ilub ograniczajqce
uzytkowanie danego obiektuy

Co do terminu i zwrotu ,,bezzwlocznie” — Zamawiajacy uwaza, ze zapis jest wystarczajaco
jasny.

W zakresie wniosku Wykonawcy — nie zostat on uwzgledniony.
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37. We wzorze umowy w zat. U4 w pkt 7 Zamawiajacy postanowil, ze jesli ,,naprawa trwaé
bedzie diuzej niz 48h” - wykonawca ma obowiazek podstawienia do dyspozycji Instytutu
sprzgtu zastepczego. Wskazujemy, iz jest to kolejny w ramach gwarancji— 48 h termin,
pojawiajacy si¢ obok terminu ,,bezzwlocznie” oraz ,,3 dni”. Zawiera si¢ on w tych terminach,
zatem nie jest jasny wzajemny stosunek obowiazkéw wynikajacych z pkt. 3, 6 1 7 zalacznika.
W zwiazku z powyzszym wnosimy o ujednolicenie tych zapisow i1 doprecyzowanie, iz
ewentualny obowiazek dostarczenia sprzgtu zastgpczego aktualizuje si¢ po uptywie terminu
gwarancyjnych na dokonanie naprawy, a nie jeszcze w ich trakcie.

Odpowiedz: Naprawa ma zosta¢ wykonana bezzwlocznie, jednakze nie dtuzej niz w ciagu 3
dni (czyli 72 godzin). Jezeli jednak nie mozna jej naprawi¢ w ciagu 48 godzi to nalezy po
uptywie tych 48 godzin dostarczy¢ sprzet zastepezy.

38. We wzorze umowy w zat. U4 w pkt 8 Zamawiajacy postanowit, ze ,,w przypadku odmowy
usuniecia usterki w terminie okreslonym w pkt. 7, Instytut bedzie uprawniony do zlecenia
wykonania ustugi innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Wykonawcy”.

Wskazujemy, ze punkt 7 zatacznika nie okresla terminu na usunigcie usterki. Terminy te to
»bezzwlocznie” oraz ,,max 3 dni”, w pkt natomiast jest wspomniane 48 godzin po ktorych
nalezy podstawi¢ zastepczy sprzet. Powyzszy zapis jest catkowicie niejasny. W zwiazku z
powyzszym wnosimy o ujednolicenie tych zapisbw poprzez wskazanie, iz powyzsze
uprawnienie zamawiajacego bedzie odniosto si¢ do odmowy usunigcia usterki, bez odsytania
do innego obowiazku wykonawcy.

Odpowiedz: Patrz odpowiedz do pkt. 37.

39. We wzorze umowy w zat. U4 w pkt 13 Zamawiajacy wprowadzil dodatkowa karg
umowna — ,,0 ile Wykonawca wykona wadliwie ustuge w skutek czego nastqpi uszkodzenie
Sprzetu lub wszelkiego oprogramowania wykorzystywanego przez I-CENTRUM zobowiqzany
bedzie do zaptacenia kary umownej w wysokosci 100.000 zt (stownie: sto tysiecy ztotych).
Roszczenie o zaplate kary umownej nie wylqcza dochodzenia odszkodowania w wysokosci
szkody poniesionej przez Instytut.”

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie, poniewaz niejasne jest o jakiej ustudze mowa w tym
zapisie. W zwiazku z powyzszym wnosimy o jej doprecyzowanie. Ponadto prosimy o
zmiarkowanie wysokos$ci tej kary, poniewaz jest ona razaco wysoka. Nie przewidujemy
takich skutkéw naszego serwisu, ale wskazujemy, ze potencjalnie uszkodzony sprzgt czy
oprogramowanie moze by¢ o warto$ci o wiele nizszej anizeli kwota 100 tys. zlotych. Kara
umowna nie powinna naszym zdaniem odbiega¢ od wysokosci potencjalnej szkody. Wnosimy
w tym miejscu o obnizenie wysokos$ci zastrzezonej kary umownej do 5.000 zt.

Odpowiedz: Mowa o ustludze naprawy — wynika to z umiejscowienia pkt 13 zalacznika U4
wlasnie w zalaczniku U4 poswigconemu m.in. wykonywaniu ustug napraw.
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W zakresie wniosku Wykonawcy — nie zostal on uwzgledniony.

40. We wzorze umowy w zal. U4 w pkt 14 Zamawiajacy postanowil, ze ,,W przypadku nie
dotrzymania terminow przyjazdu serwisu, napraw lub wymiany na wolny od wad sprzet
Wykonawca zaplaci Instytutowi kary umowne w wysokosci 10.000 zi za kazdy rozpoczety
dzien opoznienia. Roszczenie o zaplate kary umownej nie wylqcza dochodzenia
odszkodowania w wysokosci szkody poniesionej przez Instytut.”.

W zakresie kary za ,,niedotrzymanie terminéw przyjazdu serwisu” wskazujemy, iz kara ta jest
nieuprawniona. Nie mozna kara¢ wykonawcy za niedotrzymanie terminu przyjazdu serwisu,
skoro nie jest to rOwnoznaczne z naprawieniem oprogramowania po terminie, a tylko naprawa
jest istota ustugi serwisu gwarancyjnego (serwis moze przyjecha¢ po terminie, jednak
naprawa moze zosta¢ dokonana w terminach przewidzianych w umowie). W zwiazku z
powyzszym wnosimy o doprecyzowanie opisu przedmiotu umowy w powyzszym zakresie
poprzez usunigcie jako podstaw kary umownej ,,przyjazdu serwisu”. Ponadto prosimy o
zmiarkowanie wysokos$ci tej kary, poniewaz jest ona razaco wysoka. Kara umowna nie
powinna naszym zdaniem odbiega¢ od wysoko$ci potencjalnej szkody. Wnosimy w tym
miejscu o obnizenie wysokosSci zastrzezonej kary umownej do 1.000 zt w przypadku kary za
zwlokg¢ Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopatrzyl si¢ pytania w zdaniach zawartych w pkt. 40.

W zakresie wniosku Wykonawcy — nie zostat on uwzgledniony.

Dotycza zapisow Specyfikacji Technicznej

41. Dotyczy zapisow Specyfikacji Technicznej, Zalacznik nr 1 do SIWZ, Zalacznik C
,Minimalne wymagania sprz¢tu 1 oprogramowania systemowego 1 specjalistycznego”,
Oprogramowanie specjalistyczne, strona 78: ,, Program finansowo-ksiegowy wsparcia zlecen
procesow badawczych z licencjq na serwer pozwalajqcq na rownoczesnq prace z programem
minimum 25 stanowisk”

a) Z uwagi na to, iz Zamawiajacy do$¢ precyzyjnie okreslit sposob licencjonowania
programu prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy ma na mysli konkretny produkt
konkretnego producenta ?? Jesli tak prosimy o wskazanie nazwy oprogramowania,
ktore jest przedmiotem zamowienia.

b) Prosimy o doprecyzowanie, czy dostarczony program finansowo-ksiggowy ma
obstugiwac¢ rowniez takie obszary jak: kadry i ptace, gospodarka magazynowa, srodki
trwate?
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Odpowiedz:

a) Zamawiajacy nie wskazuje oprogramowania ani producenta. Zamawiajacy oczekuje
rozwiazania typu MRP II / ERP, producenta, ktérego system sprawdzit si¢ 1 z powodzeniem
pracuje w instytucjach naukowych, uczelniach itp. Wybdr takiego oprogramowania
pozostawiamy Wykonawcy.

b) Program finansowo-ksi¢gowy ma obstugiwa¢ wymienione w pytaniu obszary.

41.Dotyczy zapisow Specyfikacji Technicznej, Zatacznik nr 1 do SIWZ, Zalacznik C
,Minimalne wymagania sprz¢tu i1 oprogramowania systemowego 1 specjalistycznego”,
Oprogramowanie specjalistyczne, strona 78, gdzie przy pozycji dot. programu finansowo-
ksiggowego Zamawiajacy zamieszcza opis: ,, Oprogramowanie z utrzymaniem Analiza i
wdrozenie. Integracja z procedurami zarzqdczymi I Centrum Szkolenia”

a) Prosimy o doprecyzowanie ile lat §wiadczone maja by¢ ustugi utrzymania dla
programu finansowo-ksiggowego.

b) Prosimy o doprecyzowanie zakresu $wiadczenia ustug utrzymania programu
finansowo-ksiggowego.

¢) Prosimy o doprecyzowanie w jakim zakresie ma nastapi¢ integracja programu
finansowo-ksiggowego z procedurami zarzadczymi [-Centrum

Odpowiedz:

a) Ustuga wsparcia oraz utrzymania dla programu finansowo-ksiggowego powinna trwac
jeszcze min. 2 lata od daty zakonczenia projektu tj. 1 luty 2011 (w tym w szczeg6lnosci z
uwzglednieniem postanowien zatacznika U4 do Umowy)

b) Poprzez zakres $wiadczenia ustug utrzymania systemu finansowo-ksiggowego
Zamawiajacy rozumie pelna ushluge maitenance (aktualizacje do najnowszych wers;ji,
wsparcie techniczne administratorow oraz uzytkownikow, pomoc w usuwaniu usterek).

¢) Poprzez integracj¢ systemu finansowo-ksiggowego z procedurami zarzadczymi [-Centrum
zamawiajacy rozumie takie dopasowanie systemu finansowo-ksiggowego, ktore bedzie
zgodne z procedurami systemu ISO 9001, ktory posiada Zamawiajacy oraz begdzie otwarte na
zmiany procedur w przysztosci. Integracja z procedurami zarzadczymi I-Centrum ma objaé
swoim zakresem przeniesienie dotychczasowego sposobu dzialania na platforme
informatyczna, zredukowac ilo§¢ wydrukow zastepujac je zintegrowanym systemem
zarzadzajacym pozwalajacym na szybki podglad zadan, przedsigwzig¢ oraz projektow ktore
sg realizowane.
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Zamawiajacy definiuje ten zakres integracji na podstawie Specyfikacji Technicznej, w
szczegoOlnosci Zaltacznik B Specyfikacji Techniczne;.

42. Dotyczy zapisow Specyfikacji Technicznej, Zatacznik nr 1 do SIWZ, Zataczniku G
,Urzadzenia $rodowiska badawczego, ktore maja zostaé podlaczone do infrastruktury”,
str.85-86.

Z uwagi, iz oprdcz sprzg¢tu w zataczniku tym pojawia si¢ réwniez lista oprogramowania
specjalistycznego, prosimy o doprecyzowanie, jaka rol¢ wymienione oprogramowanie ma
pehi¢ w systemie [-Centrum?

Odpowiedz: Oprogramowanie, tak jak i1 sprzet wymieniony w Zataczniku G jest elementem
proceséw badawczych i stanowi takie samo urzadzenie, ktérego podtaczenie do systemu I-
Centrum ma zapewni¢ ciagtos¢ procesu badawczego. W szczegdlnosci dotyczy to zdolnosci
systemu do odbioru plikéw co zostato okreslone w funkcjonalnosci systemu w Zataczniku A 1
B

43. Dotyczy zapisow Specyfikacji Technicznej, Zalacznik nr 1 do SIWZ, Zalaczniku F
»Szkolenia w zakresie obstugi oprogramowania” str.84, gdzie Zamawiajacy podaje dla
szkolenia z [-Centrum wartos¢ ,, wszyscy pracownicy INOP” w kolumnie ,, ilos¢ 0sob ™.

Z uwagi, iz tak podana informacja uniemozliwia Wykonawcy precyzyjnie oszacowanie
kosztéw przeprowadzenia takich szkolen, prosimy o doprecyzowanie liczby pracownikow
INOP, ktora powinna by¢ przeszkolona w podanym zakresie.

Odpowiedz: 80 0sob.

44. Prosimy o podanie ilu pracownikow INOP ma by¢ przeszkolonych w zakresie
administrowania platforma I-Centrum.

Odpowiedz: 5 oséb

45. Prosimy o doprecyzowanie ilu uzytkownikéw wewngtrznych oraz zewngtrznych bedzie
korzystato z platformy I[-Centrum.

Odpowiedz: Liczba uzytkownikow wewnetrznych oraz zewnetrznych bedzie si¢ zmieniala.
Szacowana liczba uzytkownikdw wynosi okoto 7000, natomiast system nie powinien

ograniczac liczby uzytkownikow w zadnym zakresie.

46.Dotyczy zapisow Specyfikacji Technicznej, Zatacznik nr 1 do SIWZ, Zalacznik A
»opecyfikacja modutow [-Centrum”, str.36: , Modul (zarzqdzania zasobami ludzkimi)
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powinien umozliwia¢ rowniez definicie osoby na podstawie zewnetrznego systemu
zarzqdzania pracownikami Instytutu”.

a) Prosimy o doprecyzowanie o jakim systemie zewngtrznym mowa (nazwa
oprogramowania + producent)?

b) Prosimy o okreslenie sposobu integracji modutu zarzadzania zasobami ludzkimi z
ww. systemem zewng¢trznym, czy przewidywana jest synchronizacja danych migdzy
systemami?

Odpowiedz:
a) Modut powinien umozliwi¢ integracj¢ 1 pobieranie definicji z dowolnego systemu.

b) Sposob integracji powinien zosta¢ opracowany w trakcie prac nad projektem technicznym.
Modut powinien zawiera¢ funkcjonalnos$¢, ktéra umozliwia synchronizacj¢ oraz definicjg,
ktora pozwoli zrealizowac taka integracje.

Mowa m.in. o analizy, planowanie, definiowanie uzytkownikoéw, rejestracj¢ ich czasu pracy i
synchronizacj¢ tych danych z systemem finansowo-ksiggowym klasy ERP. Zamawiajacy
oczekuje, ze zaproponowany system finansowo-ksiggowy speini w tym zakresie najnowsze
rozwiazania stosowane w systemach ERP.

47.Dotyczy zapisobw Specyfikacji Technicznej, Zatacznik nr 1 do SIWZ, Zatacznik A
»dpecyfikacja modutéw I-Centrum?”, str. 49: ,, Modut bazy wiedzy powinien zapewnic¢ poprzez
funkcje i procedury zaimplementowane w module wyszukiwania i indeksacji szybki
mechanizm wyszukiwania danych na podstawie parametrow opisowych, parametrow GIS
(jesli wystepuja w danych), stow kluczowych i innych parametrow opisujqcych dane
przetworzone.”

a) Ze wzgledu na charakter prac instytutu prosimy o rozszerzenie tematu
wykorzystania Systeméw Informacji Przestrzennej (GIS) w projektowanym Systemie.

b) Jaki typy danych bgdzie wzbogacany o informacje przestrzenne?
Odpowiedz:
a) Zamawiajacy w specyfikacji wyraznie wskazuje, ze parametry GIS sa parametrami
warunkowymi to znaczy — jesli w ogole wystepuja. Ewentualne wykorzystanie GIS lezy po

stronie Wykonawcy

b)j.w.
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48. Dotyczy zapisow Specyfikacji Technicznej, Zatacznik nr 1 do SIWZ, Zatacznik A
»opecyfikacja modutéw [-Centrum”, str. 54: modul e-learning ma ,, umozliwiaé
przeprowadzenie telekonferencji”.

Prosimy o wyjasnienie, czy w tym konteks$cie nalezy bra¢ pod uwage wideokonferencjg, jesli
tak to dla jakiej liczby uzytkownikow?

Odpowiedz: Nalezy bra¢ pod uwage réwniez wideokonferencje, dla minimum 5
uzytkownikéw od strony Zamawiajacego. W przypadku szkolen zbiorowych Zamawiajacy
nie jest w stanie przedstawi¢ ilo$ci uczestniczacej w przekazie. Modul nie moze wprowadzac
ograniczen co do liczby uczestnikéw wideokonferencji.

49. Prosimy o wyjasnienie, czy przedmiot zamdwienia stanowi rowniez przygotowanie
kursow na platformg e-Learning? Jesli tak to prosimy o podanie zakresu kurséw oraz ich
ilosci.

Odpowiedz: Przedmiotem zamowienia jest tylko dostarczenie funkcjonalnosci modutu
opisanej w SIWZ.

50. Prosimy o uzupehienie brakujacych diagramow dla modutu zarzadzania obliczeniami
wysokiej mocy oraz dla modutu analizy strumienia badan laboratoryjnych i przemystowych.

Odpowiedz: W specyfikacji nie brakuje zadnych diagraméw i jest ona kompletna.

51. Dotyczy zapisow Specyfikacji Technicznej, Zatacznik nr 1 do SIWZ, Zatacznik A
»dpecyfikacja modutéw I-Centrum”, 18. Modut zarzadzania obliczeniami wysokiej mocy,
str.54:

,, Podstawowq funkcjq modutu jest zarzqdzanie i kontrola obliczen wykonywanych na:

- wewnetrznym klastrze obliczeniowym w siedzibie Zamawiajqcego

- ustugowym klastrze obliczeniowym poza siedzibq Zamawiajqcego podiqczonym lqczem

»”

stalym”.
a) Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy jest w posiadaniu wewnetrznego klastra
obliczeniowego czy tez ma by¢ on zbudowany z serwerdw, ktore zostana dostarczone

W postgpowaniu?

b) Czy obowiazkiem Wykonawcy jest podlaczenie klastra zewngtrznego do
infrastruktury czy jedynie zarzadzanie i kontrola obliczef na nim przeprowadzanych?

Odpowiedz:
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a) Zamawiajacy nie posiada klastra obliczeniowego, wykorzystuje jeden z serwerow jako
klaster obliczeniowy

b) Zamawiajacy ma dostarczy¢ funkcjonalne oprogramowanie, umozliwiajace podtaczenie do
klastra zewnetrznego. W przypadku komputera obliczeniowego zamawianego w ramach
SIWZ ma on by¢ zarzadzany i podtaczony do infrastruktury.

52.Dotyczy zapisow Specyfikacji Technicznej, Zalacznik nr 1 do SIWZ, Zalacznik B
»Minimalne wymagania techniczne i funkcjonalne I-Centrum”, 18. Modul zarzadzania
obliczeniami wysokiej mocy, str.70, gdzie Zamawiajacy wymaga, aby ,, modul umozliwiat
integracje z zewnetrznymi mechanizmami przyjmujqcymi zlecenie wykonania zadania na
komputerze o wielkiej mocy”.

Prosimy o wskazanie z jakimi zewngtrznymi mechanizmami ma integrowac si¢ modut
stworzony przez Wykonawcg?

Odpowiedz: Interfejs ma zapewnia¢ mozliwo$¢ integracji z dowolnym mechanizmem
umozliwiajacym zlecenie zadania. Takim mechanizmem moze by¢ specjalny program, moze
by¢ tez system operacyjny klastra obliczeniowego.

53.Dotyczy zapisOw Projektu Umowy, Zatacznik nr 7 do SIWZ, Zatacznik nr U4 ,,Gwarancja
i Serwis”, str.34: ,,w przypadku awarii systemu I-CENTRUM Wykonawca zobowiqzuje si¢
usunq¢ zaistniate usterki niezwlocznie, lecz nie pozniej niz w przeciqgu 3 dni od uzyskania
zgtoszenia...”

Prosimy o wyjasnienie, czy w powyzszym zapisie mowa o 3 dniach roboczych (pon.-pt. za
wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy)?

Odpowiedz: Nie. W powyzszym zapisie mowa o trzech nast¢pujacych po sobie dniach
(zgodnie z art. 111 Kodeksu Cywilnego).

54.Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy dysponuje sala szkoleniowa , w ktorej znajduja
si¢ 10 stacji roboczych podtaczonych do sieci wewngtrznej Zamawiajacego, na ktdrej mozna
by byto zorganizowac szkolenia ?

Odpowiedz: Zamawiajacy dysponuje sala szkoleniowa natomiast nie ma w niej 10 stanowisk

komputerowych.

55. Dotyczy zapisow Specyfikacji Technicznej, Zatacznik nr 1 do SIWZ, Zatacznik A
»dpecyfikacja modutdw [-Centrum”, 14. Modut magazynowania i dostepu do probek, str.44:
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. W sktad tego modutu wchodzi zarowno system pomieszczen i szaf przechowujqcych probki
jak rowniez system identyfikujqcy je.”

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy dysponuj¢ odpowiednim systemem pomieszczen
1 szaf przechowujacych probki, czy jest on réwniez przedmiotem zamowienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy dysponuje odpowiednim systemem pomieszczen 1 szaf
przechowujacych probki.

56. Dotyczy zapisow Specyfikacji Technicznej, Zatacznik nr 1 do SIWZ, Zatacznik A
»dpecyfikacja modutdw [-Centrum”, 14. Modut magazynowania i dostepu do probek, str.44:
., Modut powinien mie¢ mozliwos¢ identyfikacji probek poprzez Barecode i RFID”.

a) Prosimy o wyjasnienie, czy znaczniki RFID (tagi) sa przedmiotem Zamowienia?
Jesli tak, prosimy o podanie liczby znacznikow, ktore ma by¢ dostarczona w ramach
zamoOwienia.

b) Prosimy o wyjasnienie, dostarczenia jakiego typu znacznikéw oczekuje
Zamawiajacy (aktywnych, czy pasywnych) ?

¢) Prosimy o wyjasnienie, czy na znacznikach RFID ma by¢ mozliwy nadruk, np. za
pomoca drukarki termicznej, kodu paskowego oraz podstawowych informacji o
prébcee typu ,,nazwa probki”?

d) Prosimy o wyjasnienie, czy znaczniki powinny umozliwia¢ zapisywanie na nich
dodatkowych informacji typu: probka zewnetrzna/wewngtrzna, czas powstania probki,
wiasciciel, opis parametrow probki, kalendarz dostgpnosci, osoba odpowiedzialna w
ramach projektu/badania, data waznosci?

e) Prosimy o wyjasnienie, jakiego typu czytniki sa przedmiotem zamodwienia:
stacjonarne, przenosne czy tez zintegrowane?

Odpowiedz:
a) Znaczniki oraz ich liczba zostala okre§lona w ujednoliconym SIWZ
b) 1 znacznik aktywny.

¢). Na znacznikach RFID ma by¢ mozliwy nadruk daty, kodu paskowego i innych informacji
o probce.

d) Glowna idea przyswiecajaca powstaniu technologii RFID jest mozliwo$¢ zapisywania
dodatkowych informacji wykorzystujac pamig¢ wewngtrzng taga. Ograniczanie mozliwos$ci
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zapisu dodatkowych informacji jest zaprzeczeniem funkcjonalnosci technologii RFID.
Znaczniki powinny umozliwia¢ zapis na nich dodatkowych informacji, , m.in. wymienionych
W pytaniu.

e) Zamawiajacy oczekuje czytnikow przenosnych.

57. Dotyczy oprogramowania specjalistycznego Pro/ENGINEER oraz Pro/ENGINEER
Progressive Die Extension (PDX).

Prosimy o wyjasnienie, czy w ramach przedmiotu zamoéwienia do wymaganych licencji
nalezy roéwniez wykupi¢ ustuge wsparcia technicznego producenta tego oprogramowania
(maintenance)? Jesli, tak prosimy o okreslenie na ile lat ustuga ta powinna by¢ wykupiona?

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje wsparcia 2 letniego od daty zakonczenia projektu tj. 1
luty 2011 dla kazdego oprogramowania (w tym w szczeg6lnosci zgodnie z zalacznikiem U4
do Umowy).

58.Dotyczy zapisow Specyfikacji Technicznej, Zatacznik nr do SIWZ, Zatacznik A
»dpecyfikacja modutow I-Centrum”, 5. Modut prezentacji, str.27:

,»Modut prezentacji powinien pozwoli¢ na zbudowanie srodowiska pracy obejmujqcy:

- panele z podziatem logicznym oraz raporty zbiorcze obejmujqce zdefiniowany zakres
informacji...”

a) Prosimy o wyjasnienie, czy w ramach wdrozenia Wykonawca ma skonfigurowaé
srodowisko pracy dla poszczegdlnych grup uzytkownikow, w szczegolnosci wykonac
panele logiczne oraz szablony zbiorczych raportow, czy tez dostarczy¢ narzedzia
pozwalajace uzytkownikom na samodzielnie konfigurowanie srodowiska pracy?

b) Jezeli w ramach wdrozenia nalezy wykona¢ predefiniowane szablony raportow
zbiorczych, prosimy o doprecyzowanie ile raportow nalezy przygotowac, oraz jaki
zdefiniowany zakres danych maja one obejmowac?

Odpowiedz:

a) Wykonawca ma dostarczy¢ mechanizm umozliwiajacy skonfigurowanie srodowiska pracy,
ktory zawieraja interfejs uzytkownika w tym m.in. wyzej wymienione panele.

b) Przedmiotem zamoéwienia jest dostarczenie kompletnego systemu [-Centrum. Zamawiajacy
zdefiniowal jego funkcjonalno$¢ i1 bedzie odbieral system weryfikujac funkcjonalnosé
systemu zgodnie ze specyfikacja. Jesli Pytajacy uznaje, ze spelnieniem konkretnego
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wymagania jest dostarczenie raportu, to na tej podstawie moze zliczy¢ ilos¢ dostarczonych
raportow.

59. Dotyczy zapisow Specyfikacji Technicznej, Zalacznik nr do SIWZ, Zalacznik A
»dpecyfikacja modutow I-Centrum”, 5. Modul prezentacji, str.27.

Z uwagi na sposob licencjonowania narzgdzia analityczno-raportujacego prosimy o
doprecyzowanie, ilu uzytkownikow bedzie miato dostgp do funkcji definiowania nowych
raportéw, a ilu bedzie korzystalo wylacznie z funkcji generowania raportow?

Odpowiedz: Modul prezentacji zgodnie z pytaniem nie jest narzedziem analityczno-
raportujacym, stanowi interfejs uzytkownika, ktory moze zawiera¢ mechanizmy analityczno-
raportowe. System nie moze naklada¢ ograniczen w liczbie potencjalnych uzytkownikow
wykorzystujacych raporty.

[-Centrum ma stanowi¢ system otwarty dla nauki. Liczbg potencjalnych uzytkownikow
definiujacych raporty Zamawiajacy szacuje na 60 osob.

60. Dotyczy zapisow Specyfikacji Technicznej, Zatacznik nr do SIWZ, Zalacznik A
»dpecyfikacja modutow I-Centrum”, 20. Modut portalu publicznego, str.55:

., Zadaniem modutu jest umozliwienie prezentacji informacji publicznej oraz udostepnianie
wynikow prac badawczych”.

Prosimy o wyjasnienie, czy w ramach udostepnianych wynikéw prac badawczych
publikowane beda rdwniez raporty oraz zestawienia ? Jezeli tak, prosimy o doprecyzowanie,
czy beda to rowniez raporty dynamiczne?

Odpowiedz: Tak, moga to by¢ takze raporty dynamiczne, szczegbélnie w przypadku
prezentacji wynikow doswiadczen.

Pytania dotyczqce ustugi digitalizacji:

61. Zamawiajacy podaje liczby dokumentow przeznaczonych do digitalizacji. Prosimy o
wyjasnienie jak nalezy rozumie¢ dokument. Czy jest to pojedyncza strona czy tez ksiazka,
czasopismo, etc.? Jesli dokument oznacza takze ksiazke, czasopismo to prosimy o podanie
ilosci takich dokumentow i ilo$ci stron w dokumencie dla kazdego z formatow

Odpowiedz: Liczba przedstawiona w SIWZ okre§la catkowita liczbg stron, ktére sa
przeznaczone do digitalizacji.

62. Prosimy o wyjasnienie jaka jest wymagana rozdzielczo$¢ skanowania dokumentéw dla
kazdego z formatow.
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Odpowiedz: Wymagana jest rozdzielczo$¢ 300 dpi. (z uwzglednieniem odpowiedzi na
pytanie 63)

63. Prosimy o informacj¢ w jakim formacie maja by¢ zapisane pliki wyjSciowe np. TIFF,
PDF?

Odpowiedz: W formacie PDF umozliwiajacym przeszukiwanie dokumentu po stowach.

64.Prosimy o informacj¢ w jaki sposéb pliki maja by¢ przekazywane odbiorcy - tzn. na
ptytach, dyskach itp.?

Odpowiedz: Pliki powinny zosta¢ wgrane na serwery dostarczone w ramach I-Centrum.

65. Prosimy o informacj¢ w jaki sposob maja by¢ indeksowane dokumenty przeznaczone do
skanowania? Jakie informacje maja by¢ zawarte w plikach wyjsciowych? Czy nazewnictwo
tych plikdbw ma by¢ dowolne czy wiaza¢ si¢ z jakim$§ kluczem? Prosimy o podanie takiego
klucza.

Odpowiedz: Kazdy z dokumentow zdigitalizowanych zostanie indeksowany przez
pracownika Instytutu. Wykonaweca ma nazwa¢é zeskanowany plik wedlug wskazan i opisu
Zamawiajacego. Wykonawca ma dostarczy¢ narzedzie umozliwiajace wprowadzenie zbioru,
opisanie go 1 zaindeksowanie zgodnie z projektem technicznym i1 opracowana procedura
wprowadzenia zbioru do systemu [-Centrum.

66. Prosimy o podanie terminu w jakim ma by¢ wykonana digitalizacja.

Odpowiedz: Termin podany jest w SIWZ —31.12.2009

67.Prosimy o wyjasnienie czy sa jakie§ wymagania co do sprzetu na jakim ma by¢
wykonywana digitalizacja np. rodzaj $wiatla, stotu itp.

Odpowiedz: Dokumentacja jest w roznym stanie technicznym. Niektore materiaty sa

archiwalne 1 trzeba Zamawiajacy wymaga aby digitalizacja odbyla si¢ w taki sposob nie
doszto od uszkodzenia dokumentacji podczas skanowania.
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68. Prosimy o wyjasnienie czy dokumenty przeznaczone do skanowania sa uporzadkowane,
skatalogowane. Czy tez Wykonawca ma za zadanie w ramach wdrozenia przeprowadzenie
katalogowania?

Odpowiedz: Nie. Dokumenty sa juz skatalogowane.
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