Zaktad ANKIETA

Badania . .
I.‘l [| .p Metali Opinia Klienta
WPROWADZENIE

Bedziemy wdzigczni za wypehienie ankiety, ktorej celem jest dazenie do spelniania oczekiwan naszych
klientow. Ankieta jest anonimowa. Wypelniona ankiete prosimy przestaé (przekazaé) do Zaktadu Badania
Metali na adres BOROWSKI@INOP.POZNAN.PL

1. KLIENT:*
Liczba 0s6b zatrudnionych w przedsigbiorstwie (firmie):

a) 1-9 c) 50-99 e) uczelnia
b) 10-49 d) >100
2. Czy badania zlecone przez Panstwa firm¢ wykonano w Zaktadzie Badania Metali w uzgodnio-nym

terminie?
2.1 TAK

2.2 NIE
Prosimy okresli¢ opdznienie:

a) 1 tydzien c) 2 tygodnie e) dtuzsze niz 2 tygodnie
3. Czy badania zrealizowano zgodnie z ustalonym zakresem badan?

3.1 TAK

3.2 NIE, Prosimy podac¢ jakich badan nie zrealizowano:

4. Sprawozdanie z badan jest:
4.1 Kompletne

4.2 Niekompletne, prosimy poda¢ jakich istotnych informacji brak:

5. Ocena wspotpracy z Zaktadem Badania Metali w nizej podanych kategoriach:

5.1 Doradztwo w sprawach technicznych:
a) bardzo dobre c) dobre e) do$¢ dobre d) niezadowalajace

5.2 Personel:
a) kompetentny b) do$¢ kompetentny c) niekompetentny

5.3 Kontakty:
a) bardzo dobre c) dobre e) do$¢ dobre d) niezadowalajace

Data wypelnienia Ankiety



	Kopia Tekst8: Off
	Kopia Tekst8 (2): Off
	Kopia Tekst8 (3): Off
	Kopia Tekst8 (4): Off
	Kopia Tekst8 (5): Off
	Kopia Tekst8 (6): Off
	Kopia Tekst8 (7): Off
	Kopia Tekst8 (8): Off
	Kopia Tekst8 (9): Off
	Kopia Tekst8 (10): Off
	Kopia Tekst8 (11): Off
	Kopia Tekst8 (12): Off
	Tekst24: 
	Kopia Tekst24: 
	Kopia Tekst8 (13): Off
	Kopia Tekst8 (14): Off
	Kopia Tekst8 (15): Off
	Kopia Tekst8 (16): Off
	Kopia Tekst8 (17): Off
	Kopia Tekst8 (18): Off
	Kopia Tekst8 (19): Off
	Kopia Tekst8 (20): Off
	Kopia Tekst8 (21): Off
	Kopia Tekst8 (22): Off
	Kopia Tekst8 (23): Off
	Kopia Tekst8 (24): Off
	Kopia Tekst8 (25): Off
	Tekst47: 
	WYSLIJ: 


